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(ระดับตัวแทน) 

เอกสารขอรับใบอนุญาตเป็นตัวแทนประกันชีวิต 

ช่ือ-นามสกุลตัวแทน______________________________________ สงักัด หน่วย/ภาค  _____________________________  

รหสัผูจ้ดัการ____________________________________________ รหสัตวัแทนผู้ชกัชวน ___________________________ 

1. ขอรบัใบอนุญาตในกรณีท่ีสอบได ้ใชเ้อกสารดงัต่อไปนี ้

เอกสารขอรบัใบอนุญาตเป็นตวัแทนประกันชีวิต จาํนวน ผูต้รวจสอบเห็น

ว่าครบถว้น 

1.1  ใบสมคัรเพ่ือขอทาํสัญญาตัวแทนประกันชีวิต (กรอกรายละเอียดใหค้รบทุกขอ้ ตวัแทน+ผูจั้ดการเซ็นช่ือ) 1 

1.2  รูปถ่ายสีขนาด 1 นิว้ จาํนวน 6 รูป (รูปหนา้ตรง ไม่สวมแว่นตาดาํ ฉากหลงัภาพไม่มีทิวทศันไ์ม่เกิน 6 เดือน ไม่เป็นภาพสติ๊กเกอร)์ 6 

1.3  สาํเนาบตัรประจาํตวัประชาชน หรือ บตัรขา้ราชการ จาํนวน 3 ฉบบั (ตัวแทนเซ็นช่ือรบัรองสาํเนาถูกตอ้ง/บตัรยงัมีผลบงัคบั, เห็น 

 รูปหนา้ชัดเจน-หนา้ไม่ดาํ) 

3 

1.4  สาํเนาทะเบียนบา้น จาํนวน 3 ฉบับ (ทะเบียนบา้นแบบใหม่ ใหส่้งสาํเนาท่ีมีเลขท่ีบา้นและหนา้ท่ีมีช่ือตวัแทนควบคู่เสมอ, 

ทะเบียนบา้นแบบเก่าใหถ้่ายสาํเนาชัดเจน/เต็มแผ่น, ไม่มีการยา้ยออก กรณีมีการขีดฆ่าแกไ้ขช่ือ/นามสกุลของตวัแทน และไม่มี

ใบเปล่ียนช่ือ/นามสกุล ใหถ้่ายสาํเนาด้านหลงัทะเบียนบา้นท่ีระบุว่ามีการแกไ้ขช่ือ/นามสกุล, ตวัแทนเซ็นช่ือรบัรองสาํเนาถูกตอ้ง) 

3 

1.5 ในกรณีท่ีมีการเปล่ียน ช่ือ-นามสกุล ใชส้าํเนาหนังสือสาํคัญการเปล่ียนช่ือ-นามสกุลจาํนวน 3 ฉบับ (เซ็นช่ือรบัรองสาํเนาถูกตอ้ง) 3 

1.6 คาํขอรบัใบอนุญาตเป็นตัวแทนประกันชีวิต (ตช.1) กรอกรายละเอียด+ตวัแทนเซ็นช่ือ 1 

1.7 แบบแจง้รายการเพ่ือคาํนวณภาษีเงินไดบุ้คคลธรรมดา (กรอกรายละเอียด+ตวัแทนเซ็นช่ือ) 1 

1.8 สาํเนาหนา้บญัชีสมุดคู่ฝากออมทรพัยธ์นาคารกรุงไทยทุกสาขา (ตัวแทน+ผูจั้ดการเซ็นช่ือรบัรองสาํเนา) 1 

1.9 เงินค่าธรรมเนียมออกใบอนุญาต 300 บาท 

1.10 บตัรประจาํตวัสอบ หรือ แจง้วนัเดือนปีท่ีสอบ, สถานท่ีสอบ, เลขท่ีสอบ ท่ีตวัแทนสอบผ่าน 1 

1.11 สาํเนาหนังสือรบัรองการอบรมหลกัสูตรการขอรบัใบอนุญาตเป็นตวัแทนประกันชีวิต (เซ็นช่ือรบัรองสาํเนาถูกตอ้ง) 1 

1.12 คาํรบัรองการปฏิบตัิงานของฝ่ายขายกรุงไทย-แอกซ่า เกี่ยวกับนโยบายเกี่ยวกับความขัดแยง้ทางผลประโยชน ์1 ฉบบั 1 

1.13 หนังสือยินยอมในการเขา้ตรวจดูขอ้มูลข่าวสารส่วนบุคคล (ประวตัิอาชญากรรม) (ผ่านหน่วยงาน/บริษัท) 1 

1.14 หนังสือมอบอาํนาจ 1 

1.15 สัญญาตวัแทนประกันชีวิต 2 

1.16 สัญญาประมวลผลขอ้มูล 2 

2. ขอรบัใบอนุญาตในกรณีท่ียา้ยมาจากบริษัทอื่น ใชเ้อกสารดงัต่อไปนี ้

เอกสารประกอบ จาํนวน ผูต้รวจสอบเห็น

ว่าครบถว้น 

2.1  ใชเ้อกสารตามขอ้ 1.1 – 1.4 (ขอ้ 1.6 กรอกคาํรบัขอรบัใบอนุญาต (ตช.1) ใหร้ะบุในช่อง ยา้ยบริษัท) 

2.2  ใบอนุญาตตวัจริงของบริษัทเดิม หากไม่มีใหใ้ชใ้บแจง้ความ โดยระบุเลขท่ีใบอนุญาตไวใ้นใบแจง้ความ 1 

2.3  หนังสืออนุมตัิใหล้าออกจากบริษทัเดิม ในกรณีบริษัทเดิมยงัไม่ไดท้าํหนังสืออนุมตัิการลาออก ตอ้งใชเ้อกสารเพ่ิมเติมดงันี ้

     สาํเนาหนังสือขอลาออกจากบริษัทเดิม 1 

              ใบตอบรบัในประเทศ (A.R) 1 

ลงชื่อ  …………………………..........… ผู้ตรวจสอบ 

**เอกสารครบถ้วน ถูกต้องชัดเจน ได้รับใบอนุญาตและรหัสรวดเร็วภายใน 5 วันทาํการ นับจากวันท่ีบริษัทฯ ได้รับเอกสาร** 
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ใบสมัครเพ่ือขอทําสัญญาตัวแทนประกันชีวิต 

โปรดกรอกข้อความในช่องว่างให้ครบถ้วน หรือใส่เคร่ืองหมาย “” ในกรอบ  และข้อความที่ให้มาในใบสมัครน้ี บริษัทฯ จะเก็บข้อมูลน้ีเป็นความลบั 

1. ประวัติส่วนตัว (PERSONAL DATA) 

1.1     ชื่อ (นาย/นาง/น.ส.)…………………………………นามสกุล……………………………… ชื่ออ่ืน (ถา้มี)………………………………………………… 

  ชื่อ-นามสกุลภาษาองักฤษ

1.2     ที่อยู่ปัจจุบนัเลขที่…………….หมู่ที่…………ตรอก/ซอย……………………..ถนน………………………..โทรศพัท์ที่บา้น……………………………… 

  แขวง/ตาํบล………………….เขต/อาํเภอ…………….จังหวดั………………….รหัสไปรษณีย…์……..…… โทรศพัท์ทีท่าํงาน…………………………... 

  โทรศพัท์มือถือ…………………………………………………............ที่พกั  อาศยักบัครอบครัว       เช่าอยู ่      ผ่อนชาํระ     เป็นของตนเอง 

E-mail ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

1.3     ที่อยูต่ามทะเบียนบา้น…………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

1.4     เพศ   M.ชาย    F.หญิง     วนั/เดือน/ปีเกิด (พ.ศ.)…………….. ค.ศ. …………….  อายุ………….ปี   สถานที่เกิด (จงัหวดั)……….………………… 

1.5     มีพ่ีน้อง……………คน          อายุ………………………………………….……….. ปี (ระบอุายุของพ่ีน้องทุกคน) 

1.6      ฐานะการสมรส    M สมรสแลว้        มีบุตร………..คน  อายุ…………..ปี  S โสด      W หมา้ย      D หย่า 

1.7     สัญชาติ                  11 สัญชาติไทย     12 มีถ่ินที่อยู่ในไทย 

1.8     เชื้อชาติ                  21 จีน    22 มาเลย ์   23 อินเดีย ลงักา ปากีสถาน    24 ไทย    25 อเมริกนั ออสเตรเลีย ยุโรป    26 อ่ืนๆ……....……. 

1.9     หมายเลขประจาํตวัผูเ้สียภาษี    

          บตัรประชาชนเลขที ่    บตัรอ่ืนๆ……………………………………………………. 

1.10   รายละเอียดเก่ียวกบัคู่สมรสของท่าน 

  ชื่อ/นามสกุล………………………………………………………………. วนั/เดือน/ปีเกิด (พ.ศ.)……………….……… ค.ศ. …..…..…… อายุ………….ปี 

  บตัรประชาชนเลขที ่   อาชีพ……………………………………………………….. 

2. ประวัติการศึกษา (EDUCATION BACKGROUND) 

2.1     การศึกษาสูงสุด/ระดบัการศึกษาวิชาชีพเฉพาะ    31 ประถมศึกษา (US)      32 มธัยมศึกษา (SC)      33 มธัยมศกึษาตอนปลาย (PS) 

 34 อาชีวะ (DP)      35 ปริญญาตรี/วิชาชีพเฉพาะหรือสูงกว่า (GR)

  โรงเรียน/หลกัสูตร/สถาบนั/มหาวิทยาลยั             จากปี                   ถึงปี                        สําเร็จขั้นสูงสุด       ประกาศนียบตัร/ปริญญา 

  …………………………………………    ………….   ………….  …………………………….   ……………………………………….. 

 …………………………………………          ………….     ………….   …………………………….   ……………………………………….. 

  …………………………………………    ………….   ………….  …………………………….   ……………………………………….. 

2.2     ท่านพูดภาษาใดไดบ้า้ง?  1. …………………………………..……. 2. ……………………………….……….3. …………………………………………. 

3. ประสบการณ์การทํางาน (WORKING  EXPERIENCE)

3.1     ประวติัการทาํงาน (ปัจจุบนั) 

  ชื่อนายจา้ง/บริษทั    ที่อยู ่   จากปี-ถึงปี 

  …………………………………………….   ……………………………………………………………………………………       ………………..  

  …………………………………………….  ……………………………………………………………………………………       ……………….. 

3.2     อาชีพครั้ งหลงัสุด     [S]  พนักงานขาย       [T] วิชาชีพเฉพาะ       [P]  ครู       [B] นักธุรกิจ       [C] เสมียนพนักงาน 

  [G] รบัราชการ……………………………       [U]  ยงัไม่มีงานทาํ        [O] อ่ืนๆ …………………………… 

3.3     รายไดปั้จจุบนัเฉล่ียเดือนละ(บาท)   51 ตํ่ากว่า 5,000      52 ระหว่าง 5,001-10,000      53 ระหว่าง 10,001-20,000      54 มากกว่า  20,000 

3.4     ประสบการณ์ดา้นการทาํงานหรือการขาย      ไม่มีประสบการณ์        น้อยกว่า 1 ปี      1-2 ปี      3-5 ปี      5-8 ปี      มากกว่า 8 ปี 

3.5     สมคัรเขา้เป็นตวัแทนประกนัชีวิตโดย            ประกาศรับสมคัรงาน   สมคัรดว้ยตวัเอง  ไดร้ับการแนะนาํจากตวัแทน/ผูบ้ริหาร 

 ไดร้ับการแนะนาํจากพนักงาน      โอนมาจากพนักงาน

พลิก…./2 

รหัสผูจ้ดัการ…………………..……….....….. 

รหัสตวัแทนผูช้กัชวน…………….......………. 

สําหรับบริษัทเท่านั้น  รหัสตวัแทน………………..……….......

ช่ือหน่วย……………..…….....................…. สาขา…………… 

รหัสสาขา………....…..ภาค……..………….กลุ่ม…………...… 

โปรดแนบรูปถ่าย

ขนาด 3X4 ซม.

( 1 นิว้ ) 

จาํนวน 2 รูป 
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4.     รายละเอียดอ่ืนๆ  (OTHER  INFORMATION) 

4.1     กิจกรรมทางสังคม 

          เป็นสมาชิกสโมสร……………………………….   ที่ตั้งสํานักงาน……………………………………………………..  ปีที่เป็นสมาชิก……………………. 

          หรือสมาคม           ……………………………….   ที่ตั้งสํานักงาน……………………………………………………..  ปีที่เป็นสมาชิก……………………. 

4.2     บุคคลที่จะติดต่อดว้ยในกรณีจาํเป็น 

          ชื่อ…………………………………………………  ที่อยู่…………………………………………………………………….. โทรศพัท์…………………….. 

4.3     ท่านมีประกนัชีวิตไวก้บั  บริษทั กรุงไทย-แอกซ่า ประกนัชีวิต จาํกดั (มหาชน)           มี                                                          ไม่มี 

          หรือ บริษทั ประกนัชีวิตอ่ืนๆ ทุนประกนั…………………………..                          มี ชื่อบริษทั…………………………………………..  ไม่มี 

4.4     ท่านคิดว่าจะยึดอาชีพขายประกนัชวิีตเป็นงาน                                                            เต็มเวลา                                                บางเวลา 

4.5     ท่านมีบุคคลในครอบครัวและ/หรือญาติเป็นตวัแทนประกนัชวิีตหรือพนักงานบริษทั กรุงไทย-แอกซ่า ประกนัชีวิต จาํกดั (มหาชน)  

          หรือบริษทัประกนัชีวิตอ่ืนหรือไม่ ถา้มีโปรดให้รายละเอียด 

          ชื่อ-นามสกุล                                                  ความสัมพนัธ์        บริษทั                                                  ตาํแหน่งหน้าที่                ชื่อหน่วย         รหัสตวัแทน 

          …………………………………………    ………………….    …………………………………   ………………….…..     ……………….   .. …………… 

          …………………………………………    ………………….    …………………………………   ………………….…..     ……………….   .. …………… 

4.6     ท่านเคยเป็นตวัแทนกบับริษทั กรุงไทย-แอกซ่า ประกนัชีวิต จาํกดั (มหาชน) หรือไม่  เคย  ชื่อหน่วย……………… รหัสตวัแทน…………….  ไม่เคย 

                                                                                 หรือ บริษทัประกนัชีวิตอ่ืนๆ                  เคย  ชื่อหน่วย…………………………….….………….  ไม่เคย 

                                                                                 หรือ บริษทัประกนัชีวิตอ่ืนๆ                  เคย  ชื่อหน่วย…………………….………..………...….  ไม่เคย 

4.7     โปรดบอกชื่อผูท้ี่รู้จกัท่านดี มา 3 ท่าน (ไม่ใช่ญาติ) ทีบ่ริษทัสามารถสอบถามได ้

          ชื่อ                                                               ที่อยู่                                                                                                 โทรศพัท์                   อาชีพ               รู้จกัมาก่ีปี 

          1……………………………………….   ………………………………………………………………..   ………………..   ……………………   ………… 

          2……………………………………….   ………………………………………………………………..   ………….…….   …………...……....    ………… 

          3…………………………………...….   …………………………………………………………….…..   ………………..   ……………………   ………… 

4.8     ท่านเคยถูกศาลพิพากษาให้เป็นบุคคลลม้ละลายมาก่อนหรือไม่     เคย          ไม่เคย  

          หากบนัทึกว่า “เคย” โปรดให้รายละเอียด ..................................................................................................................................................................................... 

4.9     ท่านเคยถูกดาํเนินคดีอาญา และ/หรือ ถูกศาลพิพากษาลงโทษในคดีอาญามาก่อนหรือไม่     เคย          ไม่เคย  

          หากบนัทึกว่า “เคย” โปรดให้รายละเอียด ..................................................................................................................................................................................... 

4.10   ท่านมีทรัพยสิ์นอ่ืนหรือไม่?                       มี      เป็นทรัพยสิ์นชนิดใด?............................................................................................................   ไม่มี 

4.11   ท่านมียานพาหนะหรือไม่?                        มี      ชนิดใด?..................................................................................................................................   ไม่มี 

          และมีประกนัหรือไม่?                               มี      ประกนับริษทัใด?...................................................................................................................   ไม่มี 

4.12   ท่านไดร้ับการมอบอาํนาจให้เป็นตวัแทนหรือนายหน้าที่ทาํหน้าที่พิจารณารับประกนัภยั และพิจารณาสินไหมในนามบริษทัหรือไม่?   ใช ่    ไม่ใช ่

4.13   ท่านเป็นคนกลางประกนัภยัทาํหน้าที่เป็นผูแ้นะนาํธุรกิจให้บริษทัฯ โดยไม่มีใบอนุญาตตวัแทน/นายหน้า และตอ้งการค่าแนะนาํธุรกิจหรือไม่?   ใช ่ ไม่ใช ่

4.14   ท่านเป็นคู่คา้ทางธุรกิจรายใหญ่/พนัธมิตรทางธุรกิจรายใหญ่ของบริษทั เช่น ธนาคารที่เป็นนายหน้าให้แก่บริษทั เช่น KTB หรือไม่?    ใช ่      ไม่ใช ่

 

          ขา้พเจา้ขอรับรองไว ้ณ ที่น้ีว่าขอ้ความทั้งหมด ที่ไดใ้ห้ไวใ้นใบสมคัรน้ีเป็นความจริงและถูกตอ้งทุกประการ หากมีการไม่เปิดเผยขอ้ความจริงหรือแถลง 

          ขอ้ความเป็นเทจ็ ขา้พเจา้ยินยอมให้บริษทับอกเลิกสัญญาตวัแทนประกนัชีวิตไดท้นัที 

 

 

          วนัที.่.......................................................................  ลายเซ็น............................................................                  ลายเซ็น.......................................................... 

                                                                                                                          (ภาษาไทย)                                                                      (ภาษาองักฤษ) 

 

 

          รายงานของผู้จัดการหน่วยที่เกี่ยวกับผู้สมัคร.-  ข้าพเจ้าขอรับรองว่าข้าพเจ้าได้สัมภาษณ์ผู้สมัครด้วยตัวเอง และข้าพเจ้ายอมรับว่าคําตอบที่ได้ให้ไว้ใน 

          ใบสมัครเพือ่ขอทําสัญญาตัวแทนประกันชีวิตเป็นความจริง ถ้าหากมีการไม่เปิดเผยข้อความจริงหรือแถลงข้อความอันเป็นเท็จ ข้าพเจ้ายินยอมให้บริษัท 

          บอกเลกิสัญญาตัวแทนประกันชีวิตดังกล่าวได้ทันทีโดยไม่ต้องบอกกล่าวข้าพเจ้า 

 

 

          วนัที.่......................................................                                               ลายเซ็นผูจ้ดัการหน่วย/ภาค..................................................................................... 

                                                                                                                                                                   (                                                                                   ) 

 

                                                                                                                                                                                                                                                           12/2022                              
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แบบแจ้งรายการลดหย่อนเพื่อการคํานวณภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา 

1.  ช่ือ-สกุล .................................................................................................................................................................. 

     รหัสตวัแทน          เลขประจาํตวัประชาชน   

     ตาํแหน่ง................................................................................  สาขา....................................................................... 

     ท่ีอยู่ปัจจุบนั............................................................................................................................................................. 

     ................................................................................................................................................................................. 

2. ฐานะการสมรส   โสด    คู่สมรสมีเงินได ้จดทะเบียนสมรสระหว่างปีภาษี 

  หมา้ย    คู่สมรสมีเงินได ้หย่า หรือตายระหว่างปีภาษี 

  คู่สมรสไม่มีเงินได้ 

3.  มีบุตรหรือบุตรบุญธรรม ท่ีมีสิทธินาํมาหักค่าลดหย่อน  จาํนวน.................. คน 

  จาํนวนบุตรคนแรกและเกิดก่อนปี 2561 รวม....... คน 

  จาํนวนบุตรตั้งแต่คนท่ี 2 เป็นตน้ไปท่ีเกิดในหรือหลงัปี พ.ศ.2561 รวม.......คน 

4.  เบ้ียประกนัชีวิตท่ีจ่ายในปีภาษี (กรมธรรม์มีกาํหนดระยะเวลาตั้งแต่ 10 ปีขึ้นไป)…………………… บาท 

5. เบ้ียประกนัสุขภาพของผูม้ีเงินได ้(ตามท่ีจ่ายจริง แต่ไม่เกิน 15,000 บาท และเมื่อรวมกบัเบ้ียประกนัชีวิต ตอ้งไม่เกิน 100,000 บาท) 

6.  ดอกเบ้ียเงินกูยื้มเพ่ือซ้ือ เช่าซ้ือ หรือสร้างอาคารท่ีอยู่อาศยั จาํนวน..............................บาท (ตามจริงแต่ไม่เกิน 100,000 บาท) 

 ไม่มีผูกู้ร่้วม  มีผูกู้ร่้วม  ผูกู้ร่้วมเป็นคู่สมรส (สามี/ภรรยา)

  ผูกู้ร่้วมเป็นผูม้ีเงินไดอ้ื่น นอกเหนือจากคู่สมรส จาํนวน........คน 

  รวมจาํนวนผูกู้ร่้วมทั้งหมด...........คน (รวมตวัผูม้ีเงินไดเ้องดว้ย) 

   สถาบนัการเงิน/นายจา้งท่ีให้กูยื้ม......................................................  เลขท่ีสัญญา................................................................... 

7.  ค่าเลี้ยงดูบิดา-มารดา รวมจาํนวน................................................. บาท (หักไดค้นละ 30,000 บาท) 

 บิดา ของผูม้ีเงินได ้  มารดา ของผูม้ีเงินได ้  บิดา ของคู่สมรส   มารดา ของคูส่มรส

8.  เบ้ียประกนัสุขภาพของบิดา-มารดา ............................................... บาท (ตามจาํนวนท่ีจ่ายจริงแต่ไม่เกิน 15,000 บาท) 

9. เบ้ียประกนัชีวิตของคู่สมรส ............................................ บาท (กรณีคู่สมรสไม่มีเงินไดแ้ละความเป็นสามีภริยามีอยู่ตลอดปีภาษี หักลดหย่อนของคู่        

สมรสไดอ้ีกตามจาํนวนท่ีจ่ายจริงแต่ไม่เกิน 10,000 บาท โดยกรมธรรม์ประกนัชีวิตตอ้งมีระยะเวลา 10 ขึ้นไป  

9.  ค่าซ้ือหน่วยลงทุนในกองทุนรวมเพ่ือการเลี้ยงชีพ (RMF) ......................................................................... บาท 

     ช่ือผูข้ายหน่วยลงทุน................................................................................................................................................................. 

10. ค่าซ้ือกองทุนรวมเพ่ือการออม (SSF) ......................................... บาท (ลดหย่อนภาษีสูงสุด 30% ของเงินไดพึ้งประเมินแต่ 

     ไม่เกิน 200,000 บาท และเมื่อนาํมารวมกบั PVD กบข.,RMF, ประกนัชีวิตแบบบาํนาญ, กองทุนสงเคราะห์ครูโรงเรียน (กอช.)  เมื่อรวมกนัแลว้ตอ้ง

ไม่เกิน 500,000 บาท ในแต่ละปีภาษี) 

11.ค่าฝากครรภ์ -และค่าคลอดบุตร ของตนตามจาํนวนท่ีจ่ายจริง ..............................บาท (สําหรับการตั้งครรภแ์ต่ละคราวไม่เกิน 60,0000 บาท ตั้งแต่ 1 

มกราคม 2561 เป็นตน้ไป) 

ขอรับรองว่ารายการท่ีแสดงไวเ้ป็นความจริงทุกประการ 

   ลงช่ือ......................................................... ผูม้ีเงินได ้

  (    ) 

   วนัท่ี..............................................................    

หมายเหตุ : บริษัทฯ จะใช้ข้อมูลนีป้ระกอบการคาํนวณภาษีหัก ณ ท่ีจ่าย ของท่าน หากไม่ได้รับการแจ้งเปลี่ยนแปลง บริษัทฯจะใช้ข้อมูลนี ้

คาํนวณหักภาษีเงินได้ของท่านในปีต่อ ๆ ไป หากมีการเปลี่ยนแปลง โปรดแจ้งให้ทางบริษัทฯ ทราบด้วย 
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คาํรับรองการปฏบิัติงานของฝ่ายขายกรุงไทย-แอกซ่า เกี่ยวกับนโยบายเกี่ยวกับความขัดแย้งทาง

ผลประโยชน ์(สําหรับแนบชุดออกรหัสตัวแทนใหม)่  

นโยบายเกี่ยวกบัความขดัแยง้ทางผลประโยชนไ์ดก้าํหนดใหฝ่้ายขายตอ้งเปิดเผยความขดัแยง้ทางผลประโยชนท์ี่

อาจเกิดขึน้  “ความขดัแยง้ทางผลประโยชน”์ จะเกิดขึน้เม่ือมีผลประโยชนส่์วนตวัเขา้ไปแทรกแซงหรือเหน็ไดว่้า

เขา้ไปแทรกแซง ต่อผลประโยชนท์างธุรกจิของบริษทัฯ หรือของลกูคา้ของบริษัทฯ ผลประโยชนส่์วนตวัอาจเป็นได้

ทัง้ผลประโยชนท์างธุรกิจหรือทางดา้นการเงินก็ได ้ซึ่งหากมีความขดัแยง้ทางผลประโยชนส่์วนตวัและ

ผลประโยชนท์างธุรกจิของบริษัทฯ แลว้ย่อมเป็นการยากทีฝ่่ายขายจะปฏิบตัติามวตัถุประสงคข์องงานทีก่าํหนด 

ตวัอย่างเชน่ 

• การมีความสมัพันธร์ะหวา่งบุคคลใกล้ชิด ท่ีเอือ้ผลประโยชนใ์นทางธุรกิจ: ฝ่ายขายจะตอ้งปฏิบตัิงาน

โดยไม่มีผลประโยชนส่์วนตวัเขา้มาเกี่ยวขอ้งและดาํเนนิการต่างๆ ดว้ยความซื่อสตัยส์จุริตและอย่าง

สมเหตสุมผลต่อทุกฝ่าย

• การเข้าร่วมกิจกรรมภายนอกบริษัท: ตอ้งไม่ก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ต่อการปฏิบตัหินา้ทีใ่นการเป็นฝ่าย

ขาย เช่น การแสดงความคิดเหน็ทางการเมืองตอ้งไม่แสดงออกในนามบริษัท

• การถือครองผลประโยชนใ์นส่วนผู้ถือหุ้น: เกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์ในกรณีที่ฝ่ายขายถือครอง

ผลประโยชนใ์นองคก์รที่มีความสมัพนัธท์างธุรกิจกบั KTAXA อย่างมีนยัสาํคญั ตัง้แต่ 3% ขึน้ไป

• การดาํรงตาํแหน่งเป็นกรรมการขององคก์รอ่ืน:  ฝ่ายขายไม่อาจที่จะดาํรงตาํแหน่งเป็นกรรมการของ

องคก์รอ่ืนที่มีความสมัพนัธท์างธุรกจิของ KTAXA

คณุมีความขดัแยง้ทางผลประโยชนห์รือความขดัแยง้ในการปฏิบตัิหนา้ที่ ที่ประสงคจ์ะเปิดเผยหรือไม่? 

 ใช่ ฉันมีความขดัแยง้ทางผลประโยชน*์

 ไม่ ฉันไม่มีความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

 ลงช่ือ ………………………………………ผู้สมัครตัวแทน KTAXA 

   ( ………………………………………. )  

*ถ้าใช่ กรุณาให้ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะของความขัดแย้งทางผลประโยชน์

________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________
________________________________________________________________________ 
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หนังสือยินยอมในกำรเข้ำตรวจดูข้อมูลข่ำวสำรส่วนบุคคล (ประวัติอำชญำกรรม) 

(ผ่ำนหน่วยงำน/บริษทั) 
 

ท ำท่ี........................................  
วนัที่........................................  

 
เรียน ผูบ้งัคบักำรกองทะเบียนประวตัิอำชญำกร  
ขำ้พเจำ้(นำย/นำง/น.ส.)...............................................................................................................................บตัรประจ ำตวั

ประชำชนเลขที่.................................................................................................อยู่บำ้นเลขท่ี.........................หมู่ท่ี....................... 
ซอย..................................................ถนน.......................................................ต ำบล/แขวง...........................................................
อ ำเภอ/เขต.................................................จงัหวดั..................................................โทรศพัท.์.......................................................  

โดยหนงัสือฉบบัน้ี  
1. ขำ้พเจำ้ยินยอมให้ บริษทั กรุงไทย-แอกซ่า ประกนัชีวติ จ ากดั (มหาชน) ซ่ึงเป็นบริษทั ส ำนกังำนตั้งอยู่ท่ี เลขที ่ 9 

อาคาร จี ทาวเวอร์ แกรนด์ รามา 9 ชั้น 1,22-27  ถนน พระราม 9 แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 ซ่ึงเป็น
หน่วยงำน ทีข่ำ้พเจำ้ไดข้ออนุญำต หรือสมคัรงำน มีสิทธ์ิด ำเนินกำรใด ๆ เขำ้ตรวจดูขอ้มูล ข่ำวสำรส่วนบุคคล (ประวตัิ
อำชญำกรรม) ของขำ้พเจำ้เพื่อวตัถุประสงค.์.................................................................................................................................  

2. ขำ้พเจำ้ยินยอมให้ส ำนกังำนต ำรวจแห่งชำติ หรือส ำนกังำนพิสูจน์หลกัฐำนต ำรวจ หรือ กองทะเบียนประวตัิอำชญำกร 
หรือเจำ้หนำ้ท่ีตรวจสอบประวตัิ ด ำเนินกำรจดัเก็บขอ้มูล และลำยพิมพน้ิ์วมือของขำ้พเจำ้ รวมทั้งเปิดเผยขอ้มูลของขำ้พเจำ้ แก่ 
บริษทั กรุงไทย-แอกซ่า ประกนัชีวิต จ ากดั (มหาชน)  เพื่อใชข้ออนุญำตหรือสมคัรงำนตำมอ ำนำจหนำ้ท่ีของบริษทัทีข่ำ้พเจำ้ใช้
สมคัรงำน และด ำเนินกำรใด ๆ ที่เกี่ยวขอ้งได ้ขำ้พเจำ้จะไม่เรียกร้อง ร้องเรียน หรือฟ้องร้องทั้งในควำมผิดทำงแพ่ง ทำงอำญำ 
และ ทำงปกครอง  

ขำ้พเจำ้ไดเ้ขำ้ใจขอ้ควำมในหนงัสือยินยอมฉบบัน้ีโดยตลอดแลว้ จึงไดล้งลำยมือช่ือไวเ้ป็นหลกัฐำน ณ วนัเดือนปี ท่ี
ระบุขำ้งตน้  

 
                 (ลงช่ือ)............................................................ผู้ให้ควำมยินยอม 

(..........................................................) 
หมำยเหตุ กรุณำกรอกรำยละเอียดให้ครบทุกช่อง 
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หนังสือมอบอ ำนำจ 
 

ท ำท่ี........................................  
วนัที่........................................  

 
ขำ้พเจำ้................................................................................................................................บตัรประจ ำตวัประชำชนเลขที่

..........................................................................................ออกให้โดย..........................................................................................
วนัหมดอำยุ................................................................. ขอมอบอ ำนำจให้บริษทั กรุงไทย-แอกซ่า ประกนัชีวิต จ ากดั (มหาชน) 
โดย นำยภควรรษ พุทธิวงศ ์ บตัรประจ ำตวัประชำชนเลขที่................................................................................................ ออก
ให้โดย............................................................................ วนัหมดอำยุ..................................................... ซ่ึงเป็นผูม้ีอ ำนำจลงนำม
ผูกพนับริษทัให้กระท ำกำรแทน ในกำรติดต่อ ช้ีแจง ยืน่ ส่ง เอกสำรท่ีเกี่ยวกบัหนงัสือขอตรวจสอบประวตัิอำชญำกรรม 
หนงัสือยินยอมตรวจสอบประวตัิอำชญำกรรม และรับเอกสำรผลกำรตรวจสอบประวตัิอำชญำกรรมของขำ้พเจำ้ กบักอง
ทะเบียนประวตัิอำชญำกร ส ำนกังำนต ำรวจแห่งชำติ ตลอดจนกำรมอบอ ำนำจช่วง และด ำเนินกำรอ่ืนใดในส่วนที่เกีย่วขอ้งกบั
เร่ืองดงักล่ำวขำ้งตน้แทนขำ้พเจำ้จนเสร็จกำร  

 
ให้หนงัสือมอบอ ำนำจฉบบัน้ีมีผลเร่ิมใชบ้งัคบัตั้งแต่วนัท่ี..............................................................เป็นตน้ไป จนกวำ่

กำรด ำเนินกำรกบัเร่ืองดงักล่ำวขำ้งตน้ในครั้ งน้ีจะเสร็จกำร ซ่ึงกำรใด ๆ ท่ีผูร้ับมอบอ ำนำจไดก้ระท ำภำยใตเ้ง่ือนไข 
หนงัสือมอบอ ำนำจฉบบัน้ีให้มีผลผูกพนัผูม้อบอ ำนำจเสมือนหน่ึงว่ำผูม้อบอ ำนำจไดก้ระท ำกำรดงักล่ำวดว้ยตนเองทุกประกำร  

 
เพ่ือเป็นหลกัฐำน แห่งกำรน้ี จึงไดล้งลำยมือช่ือในหนงัสือมอบอ ำนำจฉบบัน้ีไวต้่อหนำ้พยำนเป็นส ำคญั  
 
 
(ลงช่ือ)....................................................ผู้มอบอ ำนำจ       (ลงช่ือ).......................................................ผู้รับมอบอ ำนำจ  

              (.......................................................)                                    ( นำยภควรรษ พุทธิวงศ ์)  
 
 

(ลงช่ือ)…………………………………….พยำน   (ลงช่ือ).................................................................. พยำน            
              (...................................................................)             (...................................................................)  
                                **ผู้จัดกำรตัวแทน** 

หมำยเหตุ กรุณำเขียนให้ชดัเจน พร้อมแนบส ำเนำบตัรประชำชนผูม้อบและผูร้ับมอบ อย่ำงละ 1 ฉบบั (พร้อมรับรองส ำเนำ
ถูกตอ้ง) กำรมอบอ ำนำจให้มีพยำนอย่ำงนอ้ย 1 คน ถำ้ผูม้อบอ ำนำจพิมพล์ำยน้ิวมือ ตอ้งมีพยำน 2 คน 
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1:'.'1-1_],�' U��'Vl 

v
ni, 'VlrJ-bb'tl

v
n� 1:'.n'U°l!'llil 

•nnli1 (:i.Jm°l!u) (lil'tl1um1rJm1 "m�'Vl") nu ..................................................................... (lil'tlbU1Jb1rJm1 "lil'lbb'Vl1Ju1:;nu°l!'llil") 

1.1 ui-i;'Vl liln�, bblil, _.T,lil'lbb'Vl"UU1:'.171J:il11i11�bi'.lui'l,bb'Vl1-!U1:'.171-!:ii::iii7'11'tl,ui-i;'Vl ��'fl 'liivi1m'.h�in°l!'l1J'lii1..jl'11'1�vi 1ift7J;!J1U1:'.171-!ti.lil 

17UU j",;'Vl bb� :'. bvJ'tl '\ii bU'U� �1 b'Wl-!mnu'tl, �1-!bflrJ'll7Un119"1 n11 'liitjl'11'1�£11-!1'11'11'tl b'tl1U1:'.171-!tilillil'tlUl",;'Vl bb� :'.bvl'fl 'l Mu b�'UbUrJ 

U1:'.171-!'l-ll''tl b�1-!�1-!'lli1�� 'tl,'IT11:'.lil1:i.Jn 1:i.Jnm!ii11:i.Jn!)1:'.bUrJU 'l-lj''fl f\1{, 11ili'lrJmrni-mN1u�1rJ'111rJ'Jl'tl,ui-i;'Vl bvi1Ju m1 

n 1:'.vi1 bli1�1-! 'tln b'I-IU.'tl91n �f71'1-11-!li1ilhlii 'tl'l1 bU"Umm 1:;vi1mnu 1Jlil'l bb 'Vl'UU 1 :'.171-!tilil 

1,1u.1�'11'tl, lil'l bb 'Vl"UU 1:;17u:ii::i ii1-li1, �u 1l.ln:i.Jii,n 11m:;vi1n1rn�:;n 11, li1 b1:iu1i.Jn 1:;vi1n11'lii1 7 .i"mi'.lun11'11'11fil'tl n!J'l-ll-l1rJ 

n!J1:'.bUrJU u1:;ml'l '1-11'fll'11{,91m91v- rtXn,1u�b�m-ii'fl,'lii17 1,11'flvi1m11:ii1rJUnl'l91nihu191,11''tlu'tlm'l-lu.'tli11u19'Jl'fl,lil'lbb'Vl1J 

u 1:;17u:ii::i Iii lil1:i.Jn !)'l-ll-J1rJ'l-ll''tl ii11:i.J!ft7J t7J1il 

bli1 rJ lil'l bb'Vl"UU 1:;17 u:n::ilil 'll'tl,u i-,;'VIJu9 :;i'.J'tl r.11,1 �1 rJ1:;iu 'l 1-!bblil � :;1:; iuiu9 :;i'.111'11 bbWW, !.l'tlrJ �n1,1� 1m :;iu�, bblil � :;1:;iu9:;i'.J 

�rul'l� u1i bb�:'.-1i'tln11,1u,ii1m1i;111, lil1 bb'I-IU, lil;:1-1u1:;m l'lb1'11, l'll'1,'11'tl, �1rJ lil'l bb'Vl1-!U1:'.171-!:n::i lil�u 1:;n 11'11 lhl, fi'u'l �'Jlru:;Ju bb� :;/ 

'1-11'flvi9 :;i:Jn 1rnn1 '11 bu� rJ"UbbU �, 'lu111rJ1,1u.1 bb�:'.lil'l bb'Vl"UU 1:;17u:ii::i Iii liln �,11u 1'1ffli1�'Vlfibli1 rJ uii li1 '1111i1vi 9:;u :i'u b�'tl"U lil1bb'l-l 11,'l ii 

�' ;1,!'l,l j''t)U :IU�li1 lil1 bb'I-IU,'l ii �1�,'l 1-!bblil �:'.'ll'l, b 'l�11ili lil1:hl-ii'fln1'1-11-!li1n111i111, lil1 bb'I-IU, bli1 rJ f\1{,m1ufu bU � rJ'Ulil 1 bb'l-li.i,Jmu u 

ii'Vlfibiii li1'1111i1'11'tl,Ul''lfflbblilb'V1rJ, �1rJ b�rJ'l 

1.2 lil'lbb'Vl'UU1:'.171-!:il::iii7 liln�,fumrnlii, .f, bU'Ulil'lbb'Vl'UU1:'.171-!:ii::i lil'Jl'fl,Uj",;'Vl bli1rJ rJ'tl :1-1:i'un11uflu1i1,1u.1�1il 1:hln!)'l-l:hl1rJ lil1:hl 

9nu1m1ru'll'tl, lil'lbb'Vl'UU1:'.171-!:il::iii7 bb�:'.lil1:hl�'t7JqJ1il'flr.i1, bl'1 f, 1'1fli1 nm-¥,uflu1ilil1:hl�'tl'Ub'Jl 1:'.bUUU -ii'flu"ai'u bb�:'.1:'.bUUU'l1 

ili'lun 11U l''l-l1N11-!'ll'tl,U j''lffli,�11ii'flzjb'U<J'Uvi111tlJtlJ1tl bb� :'.�9 :'.'tl'tln:1-111 liim fi'u lil'tl 1u11-!'tll-!11'1 lil n:1-1i, U'UU'tl:hl 1 iiu m'Vlun b� n 

bbflb'JI bU�U'UbbU�,��1-!b'll mi:/uu -ii'flu:ri'ulii1,7 bb�:'.1iii:J.i�mfi'u�n'l'1'ulil'lbb'Vl'UU1:'.171-!:il::iii7 lil1:hl�'tl'Ub'Jl�U1:'.n11'1Ju f71'1-11-!li1 

bb�:'.1iiii'flbU'U!l'l'U'I-IU,'ll'tl,!ltlJtlJ1'ilUU'W 

1.3 i,l'l'tl, �1m-ii1 b"llil N171-!bb�:'. liln �,171-!'l1 1'1'l1:hl!l:hl'V11-!fi1:'.'l-l'l1, lil'lbb 'Vl'UU1:'..17"U-il::ilil 17UUl',;'Vl 'l,lj''t)�j',;'Vl 11,!bl')j''t) lil1:hlil tlJtlJ1tl 

bU'UbUbl-!"111-!:'.lil'l bb'Vl'UU 1:'.171-!:il::i Iii Iii 1 :1-1n111,1:1-11u'i 1 �'JU n 11U 1:'. 171-!:il::i Iii b'Vl1U'U m 'llb'U "111-!:'. lil'l bb 'Vl'U'Vl'lbU 'l,lj''t)U j',;'Vl 17U'V1U n,11-! 
� � � � 

'l,lj''t) bl-! "111-!:'.1-!1U91,�n.!i1,'ll'tl,U m'Vl b�:; 1i.Ji:Jil11J1"lbblil, Iii, lil'lbb'Vl'UU1:'.171-!:il::i lil'll'l, lil'l bb'Vl'UU 1:'.171-!:il::i Iii bU'Ub-iilU, bblil�'nn'l!'l'U 1 iii:J 

n 11vi1;;,t7JtlJ1U1:'.171-!�::i Iii bli1 uvi1 b�'tl *1,1,f,�9:; 1�fu�1 lil'tlU bb'VllJ'l-lj''fl � 11..'h b'I-I U"lb vi1Ju n 11in'l!'l1Jlil, mi1'l'll'tl, lil'l :b 'Vl"Uu 1:'.171-! 

:il::iii7"l:'.bl.li:J.i��nv1'u11i17 17uui-i;'Vl�ifu b1:i1Jbbliim1m:;vi1i,mi1'l'tlzj111u1�'ll'tl1Jb'lllil'll'tl,!lt7Jt7J1d' bb�:'.n!)'l-l:hl1U�u,fi'u11ii bb�:'. 

b1-!!ltlJtlJ1il1iJi:J-ii'fl 1'1'l1:hl bli1�"l:'.� 1'1'l1:hl 1iibi'.lum1ri'fl 1ii bii li11'1'l1:hl!l:hl�1-!filil,n i'i1'l 'fl�' lil'l bb'Vl1-!U1:'.171-!:ii::i Iii �'fl,1l.lm:'.vi1 m1 bli1 

1 'el'UbU'Ub'l-llil 1 iiu1:'.'l!1'l!'U n:1-1ii, �b'tl 1U 1:'.171-!llU b-ii1 b"ll'1'l1:hl!l:hl'V11-!fi1:'.'l-l'l1, lil'lbb 'Vl'UU 1:'.171-!:ii::i lil17UUj",;'Vl�li1 bU91n�1:'.Ub� 
.J' � 

'IJ � 

-ii1,�1J'U 

1'1
;1

'l1 "Ul''lfflb1-!bl'1!'fl" b1-!!ltlJtlJ1il1 ii1,1:1-11uii, ui-i;'Vlr.i'tl U'll'tl,Ul",;'Vl ui-i;'Vl bbl-l�il'fl�'U'll'tl,ui-i;'Vl (hr� ii,) ui-i;'Vl tJn 'l-ll''tlUl',;'Vl� 

bnm-ii'fl,171-!lil1:hlviu1i;'V19:'.f71'1-11-!"1 ru b'l�1b"11 

1.4 lil'lbb'Vll-!Ua':'.171-!:il::iii71ilnM'l19:'.Uflu1i,11Jbb�:'.'nn°l!'l1JbiiUl'11'1�vi1ua':'.171-!:il::iii717UUl",;'Vlbblilb'V1U,�b�U'lb'Vl
0

1J'U bb�:'.9:'.bl.lin°l!'l'Ubii 

1..j 1'11'1 �vi111t7Jt7J1U1:'.171-!:ii::i lill7UUl'i;''Vlu 1:'.171-!:il::ilil�'U bb� ;9 :;1l.lfu n 11bblil, .f, bU'Ulil'l bb'Vl'UU 1:'.171-!tilil'l,lj''t) �91i1n 111il'l bb'Vl'UU 1:'.171-! 

:il::iii7'lii17Uljl'11'1��1-! 'l,lj''t)Uj"i;''Vlu1:'.171-!tilil�'U 'l,lj''t)Uj'i;''Vl�'U'lii1�vi1�11i9b�m-ii'fl,17Um1fuu1:'.171-!tilil'l-ll''tln11:IUU1:'.171-!llrJ bli1rJ 

i'.11� fu 1'1'l1:i.J i:iurJ'tl :i.J ru u� 1rJ in �nr.rn�191nu 1i;''Vlri'fl u 

1.5 b�'tlbU1Jm1uflu1i1,1u.1�1i11:i.Jilt7Jt1J1il lil'lbb'Vl1-!U1:'.171J:il11i19:'.lil1b"W"Um1i,lii'fl1uif 

( n) 11, �1:i.Jn1ii9'11'tl, u 1i;''Vl bb� :;u 1i;''Vl 'lu bl'1l''tl'tl!.11,:jl'tl illilcJ bb�:'.'11�1-!"nl-!bb � 

('11) 'liili'flmb��, 'l,lj''t) -ii'fl:i.J��tln�'tl,bbl.l'UcJ1bb�:'.1l.lvh'liibiili1m1b-ii1'l9�1i1 

(1'1) n1:'.vi1m1'tl!.11,'11�1-!-F1-!bbi,bb�:'.1�Ul'1'flU'lum1'liil'l1u1n�1 bii1mTu'l9'l11'11mn�1Ju.f,'tlzjuu-ituj11-!'Jl'tl,n111bl'111:'.1-I 

'tl!.11,1'111J�'l'Ub�:'.i'.Jm11J1'V11,b�'tln�1J 1 l-J1Yi911nJ1�'lU 

(,) 'liil'l1wn�1'lii1 7 �i11'1'l1:i.Jl'l:i.Jb'l-lfill'l:i.J.i�1:�rJ�1i1,ii,l'lm'l:'.bb'lii1�'tl:i.Jii11, 1 '11'fl,tJn�1 

(9) 1l.lb-ii1u'tl:i.Jful'1'l1:i.Jfu�ii1'lii17 1,11''tlm:'.vi1�,vi�ii1 'l-ll''tlbrnM-ii'fll'1'l1:i.J'elmi'.lmvh 1,1'ii'flri'fl'liibiiii11'1'l1m-ii1'l9�1i1 'l-l�'tln�'l, 'l-l'ii'fl 

bbtl�,-ii'fll'1'l1l-Jbli1UU1:'.l-J1'Vlb�1-!bi'i'fl 

Agent Contract (TH)_KTAXA_01-01-19 1 of 10 
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1:'.'1-1_],�' U��'Vl 

v
ni, 'VlrJ-bb'tl

v
n� 1:'.n'U°l!'llil 

•nnli1 (:i.Jm°l!u) (lil'tl1um1rJm1 "m�'Vl") nu ..................................................................... (lil'tlbU1Jb1rJm1 "lil'lbb'Vl1Ju1:;nu°l!'llil") 

1.1 ui-i;'Vl liln�, bblil, _.T,lil'lbb'Vl"UU1:'.171J:il11i11�bi'.lui'l,bb'Vl1-!U1:'.171-!:ii::iii7'11'tl,ui-i;'Vl ��'fl 'liivi1m'.h�in°l!'l1J'lii1..jl'11'1�vi 1ift7J;!J1U1:'.171-!ti.lil 

17UU j",;'Vl bb� :'. bvJ'tl '\ii bU'U� �1 b'Wl-!mnu'tl, �1-!bflrJ'll7Un119"1 n11 'liitjl'11'1�£11-!1'11'11'tl b'tl1U1:'.171-!tilillil'tlUl",;'Vl bb� :'.bvl'fl 'l Mu b�'UbUrJ 

U1:'.171-!'l-ll''tl b�1-!�1-!'lli1�� 'tl,'IT11:'.lil1:i.Jn 1:i.Jnm!ii11:i.Jn!)1:'.bUrJU 'l-lj''fl f\1{, 11ili'lrJmrni-mN1u�1rJ'111rJ'Jl'tl,ui-i;'Vl bvi1Ju m1 

n 1:'.vi1 bli1�1-! 'tln b'I-IU.'tl91n �f71'1-11-!li1ilhlii 'tl'l1 bU"Umm 1:;vi1mnu 1Jlil'l bb 'Vl'UU 1 :'.171-!tilil 

1,1u.1�'11'tl, lil'l bb 'Vl"UU 1:;17u:ii::i ii1-li1, �u 1l.ln:i.Jii,n 11m:;vi1n1rn�:;n 11, li1 b1:iu1i.Jn 1:;vi1n11'lii1 7 .i"mi'.lun11'11'11fil'tl n!J'l-ll-l1rJ 

n!J1:'.bUrJU u1:;ml'l '1-11'fll'11{,91m91v- rtXn,1u�b�m-ii'fl,'lii17 1,11'flvi1m11:ii1rJUnl'l91nihu191,11''tlu'tlm'l-lu.'tli11u19'Jl'fl,lil'lbb'Vl1J 

u 1:;17u:ii::i Iii lil1:i.Jn !)'l-ll-J1rJ'l-ll''tl ii11:i.J!ft7J t7J1il 

bli1 rJ lil'l bb'Vl"UU 1:;17 u:n::ilil 'll'tl,u i-,;'VIJu9 :;i'.J'tl r.11,1 �1 rJ1:;iu 'l 1-!bblil � :;1:; iuiu9 :;i'.111'11 bbWW, !.l'tlrJ �n1,1� 1m :;iu�, bblil � :;1:;iu9:;i'.J 

�rul'l� u1i bb�:'.-1i'tln11,1u,ii1m1i;111, lil1 bb'I-IU, lil;:1-1u1:;m l'lb1'11, l'll'1,'11'tl, �1rJ lil'l bb'Vl1-!U1:'.171-!:n::i lil�u 1:;n 11'11 lhl, fi'u'l �'Jlru:;Ju bb� :;/ 

'1-11'flvi9 :;i:Jn 1rnn1 '11 bu� rJ"UbbU �, 'lu111rJ1,1u.1 bb�:'.lil'l bb'Vl"UU 1:;17u:ii::i Iii liln �,11u 1'1ffli1�'Vlfibli1 rJ uii li1 '1111i1vi 9:;u :i'u b�'tl"U lil1bb'l-l 11,'l ii 

�' ;1,!'l,l j''t)U :IU�li1 lil1 bb'I-IU,'l ii �1�,'l 1-!bblil �:'.'ll'l, b 'l�11ili lil1:hl-ii'fln1'1-11-!li1n111i111, lil1 bb'I-IU, bli1 rJ f\1{,m1ufu bU � rJ'Ulil 1 bb'l-li.i,Jmu u 

ii'Vlfibiii li1'1111i1'11'tl,Ul''lfflbblilb'V1rJ, �1rJ b�rJ'l 

1.2 lil'lbb'Vl'UU1:'.171-!:il::iii7 liln�,fumrnlii, .f, bU'Ulil'lbb'Vl'UU1:'.171-!:ii::i lil'Jl'fl,Uj",;'Vl bli1rJ rJ'tl :1-1:i'un11uflu1i1,1u.1�1il 1:hln!)'l-l:hl1rJ lil1:hl 

9nu1m1ru'll'tl, lil'lbb'Vl'UU1:'.171-!:il::iii7 bb�:'.lil1:hl�'t7JqJ1il'flr.i1, bl'1 f, 1'1fli1 nm-¥,uflu1ilil1:hl�'tl'Ub'Jl 1:'.bUUU -ii'flu"ai'u bb�:'.1:'.bUUU'l1 

ili'lun 11U l''l-l1N11-!'ll'tl,U j''lffli,�11ii'flzjb'U<J'Uvi111tlJtlJ1tl bb� :'.�9 :'.'tl'tln:1-111 liim fi'u lil'tl 1u11-!'tll-!11'1 lil n:1-1i, U'UU'tl:hl 1 iiu m'Vlun b� n 

bbflb'JI bU�U'UbbU�,��1-!b'll mi:/uu -ii'flu:ri'ulii1,7 bb�:'.1iii:J.i�mfi'u�n'l'1'ulil'lbb'Vl'UU1:'.171-!:il::iii7 lil1:hl�'tl'Ub'Jl�U1:'.n11'1Ju f71'1-11-!li1 

bb�:'.1iiii'flbU'U!l'l'U'I-IU,'ll'tl,!ltlJtlJ1'ilUU'W 

1.3 i,l'l'tl, �1m-ii1 b"llil N171-!bb�:'. liln �,171-!'l1 1'1'l1:hl!l:hl'V11-!fi1:'.'l-l'l1, lil'lbb 'Vl'UU1:'..17"U-il::ilil 17UUl',;'Vl 'l,lj''t)�j',;'Vl 11,!bl')j''t) lil1:hlil tlJtlJ1tl 

bU'UbUbl-!"111-!:'.lil'l bb'Vl'UU 1:'.171-!:il::i Iii Iii 1 :1-1n111,1:1-11u'i 1 �'JU n 11U 1:'. 171-!:il::i Iii b'Vl1U'U m 'llb'U "111-!:'. lil'l bb 'Vl'U'Vl'lbU 'l,lj''t)U j',;'Vl 17U'V1U n,11-! 
� � � � 

'l,lj''t) bl-! "111-!:'.1-!1U91,�n.!i1,'ll'tl,U m'Vl b�:; 1i.Ji:Jil11J1"lbblil, Iii, lil'lbb'Vl'UU1:'.171-!:il::i lil'll'l, lil'l bb'Vl'UU 1:'.171-!:il::i Iii bU'Ub-iilU, bblil�'nn'l!'l'U 1 iii:J 

n 11vi1;;,t7JtlJ1U1:'.171-!�::i Iii bli1 uvi1 b�'tl *1,1,f,�9:; 1�fu�1 lil'tlU bb'VllJ'l-lj''fl � 11..'h b'I-I U"lb vi1Ju n 11in'l!'l1Jlil, mi1'l'll'tl, lil'l :b 'Vl"Uu 1:'.171-! 

:il::iii7"l:'.bl.li:J.i��nv1'u11i17 17uui-i;'Vl�ifu b1:i1Jbbliim1m:;vi1i,mi1'l'tlzj111u1�'ll'tl1Jb'lllil'll'tl,!lt7Jt7J1d' bb�:'.n!)'l-l:hl1U�u,fi'u11ii bb�:'. 

b1-!!ltlJtlJ1il1iJi:J-ii'fl 1'1'l1:hl bli1�"l:'.� 1'1'l1:hl 1iibi'.lum1ri'fl 1ii bii li11'1'l1:hl!l:hl�1-!filil,n i'i1'l 'fl�' lil'l bb'Vl1-!U1:'.171-!:ii::i Iii �'fl,1l.lm:'.vi1 m1 bli1 
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สัญญาประมวลผลข้อมูล 

 

สญัญาประมวลผลขอ้มูลฉบบันี ้(“สัญญา”) ทาํขึน้เมื่อวันที่ ………………………………………... โดยและระหว่าง 

บริษัท กรุงไทย-แอกซ่า ประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) เป็นบริษัทมหาชนจาํกัด จดทะเบียนจัดตัง้ขึน้ตามกฎหมาย

ของประเทศไทย โดยมีเลขทะเบียนนิติบุคคลเลขที่ 0107555000376 และมีสาํนักงานตัง้อยู่เลขที่ 9 อาคารจี ทาวเวอร ์แกรนด ์

รามา 9 ชั้น 1, 22-27 ถนนพระราม 9 แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 (“บริษัท” หรือ “ผู้ควบคุม

ข้อมูล”) 

กับ นาย/นาง/นางสาว ………………………………………………………..รหัสตวัแทน ……………………………

ที่อยู่ ………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………. (“ตัวแทน” หรือ “ผู้ประมวลผลข้อมูล”) 

ใน สั ญ ญ าฉ บั บ นี้  คํ าว่ า  “คู่ สั ญ ญ าฝ่ ายห น่ึ ง” ห มายถึ ง ตั วแท น  ห รื อบ ริษั ท เพี ยงฝ่ ายห นึ่ งฝ่ ายใด  

หากเป็นกรณีที่หมายถึงคู่สญัญาทัง้สองฝ่ายจะใชค้าํว่า “คู่สัญญา” 

 

โดยท่ี:  

(1) ตวัแทนเป็นตัวแทนประกันชีวิตของบริษัท ตวัแทนมีความรูแ้ละมีมาตรการในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของ

ขอ้มูลส่วนบุคคลที่เหมาะสม  

(2) คู่สญัญาไดต้กลงเข้าทาํสัญญาตวัแทนประกันชีวิต (“สัญญาตัวแทน”)  โดยตวัแทนต้องดาํเนินการประมวลผล

ขอ้มูลตามคาํสั่งหรือในนามของบริษัท 

(3) เพ่ือใหก้ารประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของตัวแทนเป็นไปตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล สญัญาฉบบันี้

ไดก้าํหนดขอ้ตกลง ข้อกาํหนด และเง่ือนไขในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของตัวแทนเมื่อตวัแทนดาํเนินการใหบ้ริการตาม

สญัญาตวัแทน (“บริการ”) 

 

คู่สัญญาจึงตกลงกันดังต่อไปน้ี 

 

1. คํานิยามและการตีความ 

1.1 เวน้แต่จะไดก้าํหนดไวเ้ป็นอย่างอ่ืนในสญัญาฉบบันี ้ใหถ้อ้ยคาํในสญัญาฉบบันีม้ีความหมายดงัต่อไปนี ้

“เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง บุคคลธรรมดาผู้ที่ข้อมูลส่วนบุคคลนั้นบ่งชี้ไปถึง และให้หมายรวมถึง  

ผูใ้ชอ้าํนาจปกครองที่มีอาํนาจกระทาํการแทนผูเ้ยาว ์ผูอ้นุบาลที่มีอาํนาจกระทาํการแทนคนไรค้วามสามารถ หรือผูพิ้ทักษ์ที่มี

อาํนาจกระทาํการแทนคนเสมือนไรค้วามสามารถ 

“กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 รวมถึง  

ฉบบัแกไ้ขเพ่ิมเติม กฎ ระเบียบ ประกาศ และคาํสั่ง ที่เก่ียวขอ้งกับพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
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“ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ขอ้มูลเก่ียวกับบุคคลซึ่งทาํให้สามารถระบุตวับุคคลนั้นได้ ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม 

แต่ไม่รวมถึงขอ้มูลของผู้ถึงแก่กรรม โดยเป็นขอ้มูลส่วนบุคคลที่จะถูกประมวลผลโดยตวัแทน เพ่ือการดาํเนินการตามสัญญา

ตวัแทน 

“การรั่วไหลของขอ้มูลส่วนบุคคล” หมายถึง การรั่วไหลหรือละเมิดมาตรการรกัษาความมั่นคงปลอดภัยของขอ้มูล

ส่วนบุคคลที่ทาํใหเ้กิดการประมวลผล เขา้ถึง เปิดเผย ทาํสาํเนา เปลี่ยนแปลง เก็บ ทาํซ ํา้ แสดง หรือจําหน่ายข้อมูลส่วนบุคคล

โดยปราศจากอาํนาจหรือโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย หรือทาํให้เกิดการสูญหาย ทาํลาย เปลี่ยนแปลง หรือเสียหายต่อข้อมูล 

ส่วนบุคคลที่ตัวแทน และ/หรือ ผู้ให้บริการช่วงได้ดําเนินการส่ง เก็บ หรือประมวลผลในประการอ่ืนอันเก่ียวเนื่องกับการ

ใหบ้ริการโดยอุบติัเหตุหรือโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมาย 

“การประมวลผลข้อมูล” หมายถึง การปฏิบติัการหรือส่วนหนึ่งของการปฏิบติัการซึ่งได้กระทาํต่อขอ้มูลส่วนบุคคล 

ไม่ว่าโดยวิธีการอัตโนมัติหรือไม่ เช่น การเก็บรวบรวม การบันทึก การจัดระเบียบ การจัดโครงสรา้ง การจัดเก็บ การดดัแปลง 

ปรับเปลี่ยน การกู้คืน การใช้ การเปิดเผยโดยการส่ง การแพร่กระจาย หรือทาํให้มีอยู่ การจัดวางให้ถูกตาํแหน่งหรือการรวม  

การจาํกัด การลบ และการทาํลาย   

1.2 คาํศัพทใ์ด ๆ ที่ไม่ไดก้าํหนดนิยามไวใ้นสัญญาฉบับนี้ใหเ้ป็นไปตามนิยามที่กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

กาํหนดไว ้

1.3 สัญญาฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของสัญญาตัวแทน คาํนิยามและการตีความที่ปรากฏในสัญญาตัวแทนย่อมนํามา

บงัคบัใชกั้บการตีความสญัญาฉบบันีด้ว้ย  

1.4 ถอ้ยคาํว่า “เป็นลายลกัษณอั์กษร” หมายความรวมถึง อีเมล โทรสาร และการส่งไปรษณียล์งทะเบียน 

1.5 เมื่อขอ้ตกลงระหว่างสัญญาฉบับนี้และสัญญาตัวแทนขัดหรือแยง้หรือไม่ชัดเจน ให้ถือตามข้อตกลงในสญัญา

ฉบบันี ้ 

 

2. ขอบเขตการบังคับใช้  

2.1 สัญญาฉบับนี้ใชบ้ังคับกับการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลภายใต้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลขอ 

งตวัแทนอันเป็นการกระทาํตามคาํสั่งหรือในนามของบริษัท 

2.2 คู่สัญญายอมรบัว่า เพ่ือวัตถุประสงค์ตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล บริษัทอยู่ในฐานะผูค้วบคุมขอ้มูล

ส่วนบุคคลซึ่งมีอาํนาจหนา้ที่ตดัสินใจเก่ียวกับการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล และตวัแทนอยู่ในฐานะผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วน

บุคคลซึ่งดาํเนินการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตามคาํสั่งหรือในนามของผูค้วบคุมขอ้มูลหรือบริษัท 

2.3 ในการให้บริการ หากตัวแทนอยู่ในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลตามกฎหมายคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

ตวัแทนมีหน้าที่ตอ้งปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในฐานะเป็นผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลที่มีผลใช้บงัคบักับ

กรณนีัน้ๆ  
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3. การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  

3.1 ลกัษณะและวัตถุประสงค์ในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล ประเภทของขอ้มูลส่วนบุคคล ประเภทของเจา้ของ

ข้อมูลส่วนบุคคล การดําเนินการประมวลผลข้อมูล และระยะเวลาในการประมวลผลข้อมูลที่ผู ้ประมวลผลข้อมูลตัวแทน

ดาํเนินการประมวลผลเพ่ือการใหบ้ริการ ใหเ้ป็นไปตามทีคู่่สญัญาตกลงกัน  

3.2 บริษัทเป็นผูค้วบคุมดูแลขอ้มูลส่วนบุคคล และมีหน้าที่ปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลสว่นบคุคลที่มีผลใช้

บังคับ กับกรณี  รวมถึงการแจ้งและการได้รับความยินยอมตามที่กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลกําหนด และ 

การออกคาํสั่งในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบคุคลต่อตวัแทน 

 

4. หน้าท่ีของตัวแทน 

4.1 ตวัแทนจะทาํการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลเท่าที่จาํเป็นต่อการใหบ้รกิารและเป็นไปตามคาํสั่งที่เป็นลายลกัษณ์

อักษรของบริษัท ตวัแทนจะไม่ทาํการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลเพ่ือวัตถุประสงคอ่ื์นใดหรอืที่ไม่เป็นไปตามขอ้ตกลงในสญัญา

ฉบบันีห้รือกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

 ตวัแทนจะแจ้งบริษัทโดยพลนั เมื่อตวัแทนพิจารณาแลว้เห็นว่าคาํสั่งของบริษัทไม่เป็นไปตามกฎหมายคุ้มครอง

ขอ้มูลส่วนบุคคล 

4.2 ตวัแทนจะปฏิบติัตามคาํรอ้งขอหรือคาํสั่งของบริษัททีใ่หต้วัแทนดาํเนินการแกไ้ข โอน ลบ หรือประมวลผลขอ้มูล

ส่วนบุคคลในประการอ่ืน หรือใหร้ะงับ บรรเทา หรือแกไ้ขการประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลโดยปราศจากอาํนาจโดยพลนั  

4.3 ตวัแทนจะตอ้งเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบคุคลทัง้หมดเป็นความลบั และจะไม่เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลต่อบุคคลที่สาม 

เวน้แต่บริษัทหรือสญัญาฉบับนีใ้หอ้าํนาจในการเปิดเผยหรือเป็นการปฏิบัติตามกฎหมาย ในกรณีที่เป็นการประมวลผลหรือ

เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยปฏิบัติตามกฎหมาย ตามคาํสั่งของศาล ตามคาํสั่งของเจา้พนักงานผูป้ฏิบติัตามกฎหมาย หรือ

ตามคาํสั่งของหน่วยงานผูก้ํากับดูแลตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ตวัแทนจะตอ้งแจง้ให้บริษัททราบล่วงหน้าเป็น

ลายลกัษณอั์กษรถึงขอ้กาํหนดทางกฎหมายนัน้ 

4.4 ตวัแทนจะตอ้งช่วยใหบ้ริษัทสามารถปฏิบติัหนา้ทีต่ามที่กฎหมายคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลกาํหนดได ้โดยคาํนึงถึง

ลกัษณะของการประมวลผลขอ้มูลและข้อมูลทีต่ัวแทนทราบ รวมถึงในเรื่องที่เก่ียวกับสิทธิของเจา้ของขอ้มูล การประเมินผลกระทบดา้น

การคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล และการรายงานหรือการปรึกษาต่อหน่วยงานผูก้าํกับดูแลบริษัทตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วน

บุคคล 

 

5. บุคลากรของตัวแทน 

5.1 ตวัแทนรบัรองว่าจะจาํกัดการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลอย่างเคร่งครดัโดยใหเ้ขา้ถึงไดเ้ฉพาะบุคลากรที่จาํเป็นจะตอ้ง

รูแ้ละเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลที่เก่ียวขอ้งไดเ้ท่าที่จาํเป็นสาํหรบัการใหบ้ริการเท่านัน้  

5.2 ตวัแทนจะดาํเนินการใด ๆ ดังต่อไปนี ้เพ่ือรับรองว่าเจ้าหน้าที่ ผู ้แทน พนักงาน หรือผูใ้ห้บริการช่วงของตวัแทนซึ่ง

สามารถเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบุคคล (“บุคลากร”) 
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 (ก) ได้รบัทราบถึงลกัษณะที่เป็นความลับของข้อมูลส่วนบุคคล และจะต้องอยู่ภายใต้ข้อกําหนดในการรักษา

ความลบัและขอ้จาํกัดการใชอั้นเก่ียวกับขอ้มูลส่วนบุคคล  

(ข) ได้รับการฝึกอบรมเก่ียวกับกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในส่วนที่เก่ียวข้องกับการจัดการข้อมูล 

ส่วนบุคคล และการปฎิบติัหนา้ที่ของบุคลากร 

(ค) ตระหนักถึงหน้าที่ของตวัแทน และหน้าที่และความรบัผิดชอบของบุคลากรภายใต้กฎหมายคุม้ครองขอ้มูล

ส่วนบุคคล 

 

6. การรักษาความมั่นคงปลอดภัย 

6.1 ตวัแทนจะตอ้งจัดใหม้ีมาตรการรกัษาความมั่นคงปลอดภัยที่เหมาะสม  

6.2 ตัวแทนจะต้องดําเนินการตามมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยดังกล่าวข้างต้น เพ่ือรักษาระดับความ

ปลอดภัยของขอ้มูลส่วนบุคคลใหเ้หมาะสมกับระดบัความเสี่ยง รวมถึงการดาํเนินการดงัต่อไปนีต้ามความเหมาะสม  

(ก) การทาํใหข้อ้มูลสว่นบุคคลผ่านกระบวนการแฝงขอ้มูล (pseudonymization) และการใชร้หัสเพ่ือเขา้ถึงขอ้มูล

ส่วนบุคคล (encryption) 

(ข) สามารถรับรองและทาํให้มั่นใจได้ว่าการให้บริการและระบบการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลจะยังคง

ดาํเนินการอย่างเป็นความลับ (confidentiality) สมบูรณ์ (integrity) พร้อมใช้งาน (availability) และสามารถฟ้ืนคืนสู่ปกติ 

(resilience) ได ้

(ค) สามารถซ่อมแซมแกไ้ขให้มคีวามพรอ้มในการใชง้านและการเข้าถึงขอ้มูลส่วนบุคคลไดท้ันเวลาที่เหมาะสม 

ในกรณีที่เกิดเหตุขัดขอ้งไม่ว่าจะเป็นเหตุขัดขอ้งทางกายภาพหรือทางเทคนิค 

(ง) มีกระบวนการตรวจทดสอบและประเมินผลประสิทธิภาพของมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยดังกล่าว

อย่างสมํ่าเสมอ 

 

7. การรั่วไหลของข้อมูลส่วนบุคคล 

7.1 เมื่อตัวแทนไดล้่วงรูห้รือรบัทราบถึงเหตุแหง่การรั่วไหลของขอ้มูลส่วนบุคคล ตัวแทนจะตอ้งแจง้ใหบ้ริษัททราบถึง

การรั่วไหลของขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวโดยทันที 

7.2 ในกรณีที่ตวัแทนไดล้่วงรูห้รือทราบถึงเหตุแห่งการรั่วไหลของขอ้มูลส่วนบุคคล ตวัแทนจะดาํเนินการดงัต่อไปนีโ้ดย

ทันที ภายในระยะเวลา 24 (ย่ีสิบสี่) ชั่วโมง 

(ก) ส่งมอบขอ้มูลที่จาํเป็นแก่บริษัท เพ่ือใหบ้ริษัทสามารถปฏิบติัหนา้ที่ภายใตก้ฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล

ไดอ้ย่างสะดวก โดยขอ้มูลเช่นว่านัน้ หมายความรวมถึงแต่ไม่จาํกัดเฉพาะลกัษณะของการรั่วไหลของขอ้มูลส่วนบุคคล ประเภท

และจํานวนโดยประมาณของบันทึกขอ้มูลส่วนบุคคลที่รั่วไหลและเจ้าของขอ้มูลดังกล่าว ผลกระทบที่อาจเกิดขึน้ไดจ้ากการ

รั่วไหลของขอ้มูล มาตรการที่ไดด้าํเนินการแล้วหรือที่จะเสนอใหด้าํเนินการ และมาตรการที่จะเยียวยาผลกระทบที่อาจเกิดขึน้

จากการรั่วไหลของขอ้มูลสว่นบคุคลนัน้ และ 
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(ข) ใหค้วามร่วมมืออย่างเต็มที่แก่บริษัท และดาํเนินการใด ๆ ตามที่บริษัทกาํหนดเพ่ือช่วยดาํเนินการตรวจสอบ 

บรรเทา และเยียวยาการรั่วไหลของขอ้มูลสว่นบคุคลนัน้ 

7.3 ตวัแทนจะไม่แจง้การรั่วไหลของขอ้มูลส่วนบุคคลแก่บุคคลที่สาม โดยไม่ไดร้ับอนุญาตเป็นลายลกัษณ์อักษรจาก

บริษัทก่อน เวน้แต่กรณทีี่เป็นการปฏิบติัตามกฎหมาย  

7.4 ตัวแทนจะต้องชดใช้ให้แก่บริษัทสาํหรับค่าใชจ้่ายที่เกิดขึน้จริงซึ่งเป็นกระทบผลจากการรั่วไหลของขอ้มูลส่วน

บุคคล ในกรณีที่ตวัแทนเป็นผูก่้อใหเ้กิดการรั่วไหลของขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวนัน้  

 

8. ผู้ให้บริการช่วง 

8.1 ตัวแทนจะไม่แต่งตั้งบุคคลภายนอก (“ผู้ให้บริการช่วง”) เพ่ือให้บริการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล เว้นแต่ 

ตวัแทนไดร้บัอนุญาตจากบริษัทเป็นลายลกัษณอั์กษรก่อน 

8.2 ตัวแทนยังคงตอ้งรบัผิดโดยสิน้เชิงต่อบริษัทสาํหรบัการปฎิบติัหน้าที่ของผู้ให้บริการช่วงตามสัญญาประมวลผล

ขอ้มูลช่วง (ถา้มี) 

8.3 ในกรณีที่บริษัทมีคาํร้องขอเป็นลายลักษณ์อักษรไปยังตัวแทน ตัวแทนจะต้องดาํเนินการตรวจสอบการปฎิบัติ

หนา้ที่ของผูใ้หบ้ริการช่วงอันเก่ียวกับขอ้มูลส่วนบุคคลที่ไดร้บัจากบริษัท และ จัดทาํผลการตรวจสอบและส่งมอบใหแ้ก่บริษัท  

 

9. การร้องเรียน คําร้องขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลและบุคคลภายนอก 

9.1 ตัวแทน จะจัดให้มีมาตรการท างเท คนิคและในเชิงองค์กรตามที่ เหมาะสม แล ะให้ข้อมูลข้างต้นแก่ 

บริษัทโดยพลนัตามที่บริษัทตอ้งการ เพ่ือช่วยใหบ้ริษัทสามารถดาํเนินการในเรื่องดงัต่อไปนี ้

(ก) คาํรอ้งขอใชส้ิทธิของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลภายใตก้ฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

)ข(  หนังสือแจง้การประเมินหรือข้อมูลที่ออกใหแ้ก่บริษัทโดยเจา้หน้าที่ผู ้มีอาํนาจภายใตก้ฎหมายคุม้ครองขอ้มูล

ส่วนบุคคล 

9.2 ตั ว แ ท น จ ะ ต้ อ ง ดํ า เนิ น ก า ร แ จ้ งบ ริ ษั ท โด ย พ ลั น ใ น ก รณี ที่ ได้ รับ คํ า ร้ อ ง เรี ย น  ก า ร แ จ้ ง  ห รื อ 

การติดต่อสื่อสารใด ๆ ที่เก่ียวข้องกับการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม หรือที่เก่ียวข้องกับ 

การปฏิบติัหนา้ที่ของคู่สญัญาภายใตก้ฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

9.3 ตัวแทนจะดาํเนินการแจ้งใหบ้ริษัททราบภายในระยะเวลา 2 (สอง) วันนับแต่วันที่ได้รับคาํร้องขอใชส้ิทธิของ

เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล 

9.4 ตัวแทนจะไม่ตอบสนองต่อคาํร้องเรียน การแจง้ การติดต่อสื่อสารใด ๆ หรือคาํร้องขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูล

ส่วนบุคคล เวน้แต่จะไดร้บัคาํสั่งจากบริษัทเป็นลายลกัษณอั์กษร ทัง้นี ้ตวัแทนจะตอ้งใหค้วามร่วมมือและความช่วยเหลืออย่าง

เต็มที่ต่อบริษัทในการตอบสนองต่อคาํรอ้งเรียน การแจง้ การติดต่อสื่อสารใด ๆ หรือคาํรอ้งขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วน

บุคคล 
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10. การโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ (Cross-Border Transfers of Personal Data) 

10.1 ตวัแทน หรือผูใ้หบ้ริการช่วง จะไม่โอนหรือประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลในประการอ่ืนไปยังต่างประเทศ โดยไม่ได้

รบัคาํอนุญาตเป็นลายลกัษณอั์กษรจากบริษัท 

10.2 ในกรณีที่ไดร้บัคาํอนุญาตเป็นลายลกัษณอั์กษรจากบริษัทแลว้ ตวัแทนอาจจะประมวลผลหรือประมวลผลขอ้มูล

ส่วนบุคคลนอกตามที่ไดร้บัอนุญาตประเทศไทยภายใตข้อ้กาํหนดของกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล และ/หรือ คาํสั่งเป็น

ลายลกัษณอั์กษรของบริษัทเท่านัน้  

 

11. คํารับรองและรับประกัน 

11.1 ตวัแทนขอรบัรองและรบัประกัน ดงันี ้

)ก ( ปฎิบัติตามและจะยังคงดาํเนินการปฎิบัติตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล สญัญาฉบับนี ้และคาํสั่ง

โดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษัท 

 )ข  ( เจา้หนา้ที่ ผูแ้ทน พนักงาน ผูร้บัจา้งช่วง ตวัแทน และ/หรือ บุคคลอ่ืนใด หรือบุคคลที่เขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลในนาม

ของตวัแทน เป็นบุคคลที่น่าเชื่อถือและไวว้างใจได ้และไดร้บัการฝึกอบรมเก่ียวกับกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลแลว้ 

)ค (  ตัวแทนหรือบุคคลใด ๆ ที่ดาํเนินการในนามของตัวแทน จะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลให้เป็นไปตาม

ขอ้กาํหนดของกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล รวมทัง้กฎหมาย กฎ และระเบียบอ่ืนใดที่มีผลใชบ้งัคบัได ้

)ง ( ตวัแทนจัดใหม้ีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยที่เหมาะสมเพ่ือป้องกันการรั่วไหลของข้อมูลส่วนบุคคล 

และรบัรองระดบัความมั่นคงปลอดภัย 

)จ  ( ตัวแทนยอมรบัว่าหากตัวแทนไม่ปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล หรือคาํสั่งโดยชอบด้วย

กฎหมายของบริษัทในการประมวลผลขอ้มูลสว่นบคุคล จะถือว่าตวัแทนเป็นผูค้วบคุมขอ้มูลสาํหรบัการประมวลผลข้อมลูส่วน

บุคคลโดยปราศจากอาํนาจหรือโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมายในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลนัน้ 

11.2 บ ริษั ท รับ รอ งแ ล ะ รับ ป ระ กั น ว่ าก า รใ ช้ ข้ อ มู ล ส่ วน บุ ค ค ล ที่ ค า ด ห ม า ย ได้ ข อ งตั ว แท น สํ าห รับ 

การใหบ้ริการ และตามที่ไดร้บัคาํสั่งเป็นการเฉพาะจากบริษัท เป็นการปฏิบติัตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

 

12. การชดใช้คา่สินไหมทดแทน 

12.1 ตัวแท นจะต้องรับผิดชดใช้และปกป้องบ ริษัท  (โดยตัวแท นเป็ นผู้รับผิดชอบ ค่าใช้จ่ายที่ เกิดขึ ้นเอง)  

 รวมทั้งผูร้บัโอนสิทธิ ผูร้ ับมอบอาํนาจ เจ้าหน้าที่ กรรมการ ผูแ้ทน และพนักงานของบริษัท (“บริษัทและเจ้าหน้าท่ี”)  สาํหรับ

ความเสียหาย การสูญหาย การเรียกรอ้ง ค่าเสียหาย ความรับผดิ หรือค่าใชจ้่ายใด ๆ ที่เกิดขึน้ต่อบริษัทและเจา้หนา้ที่ หรือใน

กรณีที่บริษัทและเจา้หน้าที่จะตอ้งรับผิดอันเนื่องมาจากการไม่ปฏิบัติตามขอ้กาํหนดภายใต้สญัญาฉบับนี้หรือตามกฎหมาย

คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล หรือการละเมิดคาํรบัรองและรบัประกันของตัวแทน หรือเจา้หน้าที่ กรรมการ ผูแ้ทน พนักงาน ผูร้ ับ

จา้งช่วง หรือผูใ้หบ้ริการช่วงของตวัแทน  
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12.2 ขอ้จํากัดความรับผิดใด ๆ ที่กาํหนดไวภ้ายใต้สัญญาให้บริการหลกั จะไม่ใชบ้ังคับกับความรับผิดในการชดใช ้

ค่าสินไหมทดแทนหรือค่าเสียหายภายใตส้ญัญาฉบบันี ้

 

13. ระยะเวลาและการสิน้สุดสัญญา 

13.1 สญัญาฉบบันีม้ีผลใชบ้งัคบัตราบที่ 

(ก) สญัญาตวัแทนยังคงมีผลใชบ้งัคบั หรอื  

(ข)ตวัแทนยังคงเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลใด ๆ ที่เก่ียวขอ้งกับสญัญาตวัแทนไวใ้นความครอบครองหรือการ

ควบคุม  

13.2 ขอ้กาํหนดใด ๆ ภายใตส้ญัญาฉบบันีไ้ม่ว่าจะไดร้ะบโุดยชัดแจง้หรือโดยนัย ซึ่งควรมีผลใชบ้งัคบัหรือยังคงมีผลใช้

บงัคบัต่อไป ณ วันที่สัญญาฉบบันีไ้ดส้ิน้สุดลงหรือภายหลังจากสัญญาฉบับนีไ้ดส้ิน้สุดลงแล้วเพ่ือคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล  

ใหม้ีผลใชบ้งัคบัต่อไป 

13.3 การที่ตวัแทนไม่ปฎิบติัตามขอ้ตกลงภายใตส้ญัญาฉบบันีใ้หถื้อเป็นการฝ่าฝืนขอ้ตกลงอันเป็นสาระสาํคญัภายใต้

สญัญาตัวแทน ในกรณีนี ้บริษัทอาจบอกเลิกสญัญาตวัแทนโดยใหม้ีผลทันทีที่บริษัทได้แจง้ไปยังตวัแทนเป็นลายลกัษณอั์กษร

โดยปราศจากความรบัผิดหรือหนา้ทีใ่ด ๆ เพ่ิมเติมอีก  

13.4 ในกรณีที่การเปลี่ยนแปลงใด ๆ ต่อกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลส่งผลต่อคู่สญัญาในการปฏิบติัหนา้ทีต่าม

สญัญาตวัแทนไม่ว่าทัง้หมดหรือแต่บางส่วนก็ดี คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายตกลงจะระงับการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลจนกว่าการ

ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลจะเป็นไปตามขอ้กาํหนดใหมข่า้งตน้  

 

14. การส่งคืนหรือทาํลายข้อมูลส่วนบุคคล 

14.1 ในกรณีทีบ่ริษัทมีคาํรอ้งขอไปยังตัวแทน ตวัแทนจะดาํเนินการส่งมอบสาํเนาหรือรายละเอียดการเขา้ถึง สาํหรับ

ใช ้ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของบริษัทไม่ว่าทัง้หมดหรือแต่บางส่วนที่อยู่ในความครอบครองหรือการควบคุมของตวัแทนใน

รูปแบบและสื่อในการส่งขอ้มูลตามที่บริษัทกาํหนดตามสมควร 

14.2 ในกรณีที่สญัญาใหบ้ริการหลกัสิน้สุดลงไม่ว่าดว้ยเหตุใดก็ตามหรอืครบกาํหนดอายุสญัญา ตวัแทนจะดาํเนินการ

โดยทันทีและอย่างปลอดภัยในการลบ หรือทาํลาย หรือหากมีคาํสั่งเป็นลายลักษณ์อักษรจากบริษัท ส่งคืนและไม่เก็บขอ้มูล

ส่วนบุคคลไม่ว่าทัง้หมดหรือแต่บางส่วนที่เก่ียวขอ้งกับสัญญาฉบับนีท้ี่อยู่ในความครอบครองหรือการควบคุมของตัวแทน เว้น

แต่ตวัแทนจะตอ้งเก็บข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือวัตถุประสงคใ์นการตรวจสอบหรือปฏิบติัตามกฎหมาย กฎ หรือคาํสั่งของหน่วยงาน

ที่มีอาํนาจควบคุมหรือหนว่ยงานราชการที่มีผลใชบ้งัคบั 

14.3 ในกรณีที่มีกฎหมาย กฎ ระเบียบ หรือคําสั่ งของหน่วยงานผู้กํากับดูแลหรือหน่วยงานราชการ กําหนดให ้

ตวัแทนจะตอ้งเก็บขอ้มูลหรือเอกสารที่มีขอ้มูลส่วนบุคคลซึ่งตวัแทนจะตอ้งส่งคืนหรือทาํลายดงักล่าวขา้งตน้นัน้ ตวัแทนจะตอ้ง

แจง้บริษัทเป็นลายลกัษณ์อักษรใหท้ราบถึงข้อกําหนดในการเก็บดังกล่าว ให้รายละเอียดของข้อมูลและเอกสารที่ตอ้งเก็บ ข้อ
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กาํหนดใหเ้ก็บรกัษาขอ้มูลตามกฎหมายและกาํหนดระยะเวลาในการลบหรือทาํลายขอ้มูลส่วนบุคคลเมื่อขอ้กําหนดในการเก็บ

ขา้งตน้สิน้สุดลง 

14.4 ตวัแทนจะตอ้งรบัรองเป็นลายลักษณ์อักษรว่าไดด้าํเนินการทาํลายขอ้มูลส่วนบุคคลภายใน 7 (เจ็ด) วัน นับแต่

วันที่ตวัแทนไดท้าํลายขอ้มูลส่วนบุคคลเสร็จสิน้แลว้ 

 

15. การบันทึก 

15.1 ตวัแทนจะต้องจัดทาํและเก็บรกัษาบันทึกรายการของกิจกรรมการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลภายใต้สญัญา

ฉบบันีใ้ห้เป็นไปตามข้อกาํหนดของกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล โดยจะบันทึกเป็นหนังสือหรือระบบอิเล็กทรอนิกสก็์ได ้

และจะตอ้งดาํเนินการใหบ้นัทึกดงักล่าวนัน้ถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนั (“บันทึกการประมวลผลข้อมูล”)  

15.2 ตวัแทนจะตอ้งดาํเนินการใหเ้ป็นที่แน่ใจว่าบนัทึกการประมวลผลขอ้มูลนัน้มรีายละเอียดขอ้มูลเพียงพอที่จะทาํให้

บริษัทสามารถตรวจสอบไดว้่าตวัแทนได้ปฏิบัติหนา้ที่ตามข้อกาํหนดของสญัญาฉบบันี ้และตวัแทนจะตอ้งนาํส่งสาํเนาบนัทึก

การประมวลผลขอ้มูลใหแ้ก่บริษัทตามทีบ่ริษัทรอ้งขอ 

15.3 บันทึกรายการประมวลผลข้อมูลจะต้องมีรายการอย่างน้อยประกอบด้วย ข้อมูลเก่ียวกับตัวแทนและบริษัท 

รายละเอียดของผู้ให้บริการช่วง วัตถุประสงค์ของการประมวลผลข้อมูล ประเภทของการประมวลผลข้อมูล การเขา้ถึง การ

ควบคุม และการรกัษาความมั่นคงปลอดภัยของขอ้มูลส่วนบุคคล การโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปต่างประเทศ การรกัษาความ

ปลอดภัย และคาํอธิบายเก่ียวกับมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัย ทัง้นี ้ต้องจดัทาํใหเ้ป็นไปตามขอ้กาํหนดของกฎหมาย

คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

 

16. การตรวจสอบ 

16.1 ในกรณีทีบ่ริษัทมีคาํร้องขอเป็นลายลกัษณ์อักษรไปยังตวัแทน ตวัแทนจะต้องดาํเนินการส่งมอบขอ้มูลที่จําเป็น

ทัง้หมดใหแ้ก่บริษัท เพ่ือเป็นการปฏิบติัหนา้ที่ตามสญัญาฉบบันี ้

16.2 ตวัแทนจะตอ้งอนุญาตใหบ้ริษัทและผู้แทนซึ่งเป็นบุคคลภายนอกของบริษัทเขา้ตรวจสอบการปฎิบติัหนา้ที่ของ

ตวัแทนภายใต้สัญญาฉบับนี้ โดยบริษัทจะแจ้งให้ตัวแทนทราบล่วงหน้าเป็นลายลักษณ์อักษรไม่น้อยกว่า 7 (เจ็ด) วัน และ

ตวัแทนจะตอ้งใหค้วามช่วยเหลือตามที่จาํเป็นแก่บริษัทและผูแ้ทนของบริษัทในการเขา้ตรวจสอบดงักล่าวขา้งตน้ 

 

17. การบอกกล่าว 

การส่งคาํบอกกล่าว หรือการติดต่อสื่อสารใด ๆ ระหว่างคู่สญัญาภายใตส้ัญญาฉบบันี้ ตอ้งทาํเป็นลายลกัษณอั์กษร

และจัดส่งไปยังที่อยู่ของคู่สญัญาตามรายละเอียดที่ระบุไวใ้นสญัญานี ้หรือ ทางอีเมล โทรสาร ทีคู่่สญัญาไดแ้จง้ใหคู่้สญัญาอีก

ฝ่ายรบัทราบ  

กรณีของบริษัท: ถึง Data Privacy Officer  

ที่อยู่ตามที่ระบุไวใ้นสญัญานี ้
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อีเมล  th_dl_rc_dataprivacy@krungthai-axa.co.th 

กรณีของตวัแทน:   ที่ อ ยู่ ต า ม ที่ ร ะ บุ ไ ว้ ใ น สั ญ ญ า นี้  ห รื อ ใ น ก ร ณี ที่ เป ลี่ ย น ที่ อ ยู่  ก รุ ณ า

ระบ…ุ………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………… 

 

18. เบ็ดเตล็ด  

18.1 การเปลี่ยนแปลงแก้ไข หรือสละสิทธิ ขอ้กําหนดแห่งสญัญาฉบับนีย่้อมไม่อาจแกไ้ข บอกสละ หรือเปลี่ยนแปลง

โดยประการอ่ืนได ้เวน้แต่จะไดร้ะบุไวใ้นตราสารเป็นลายลกัษณอั์กษรลงนามโดยผูม้ีอาํนาจกระทาํการแทนคู่สญัญาทัง้สองฝ่าย 

อนึ่ง การละเลยหรือล่าชา้ของคู่สญัญาฝ่ายหนึ่งในการใชส้ิทธิประการใด ๆ ภายใตส้ญัญาฉบบันีใ้นโอกาสใดก็ตาม ย่อมไม่เป็น

เหตุใหคู่้สญัญาฝ่ายนัน้เสียสิทธิดงักล่าว หรือสิทธิอ่ืนใดภายใตส้ญัญาฉบบันี ้

18.2 สัญญาทั้งฉบับ สญัญาฉบับนีก่้อให้เกิดความตกลงและความเข้าใจทั้งมวลระหว่างคู่สัญญาทั้งสองฝ่าย และ 

มีผลบงัคบัใชแ้ทนความตกลงและความเขา้ใจก่อนหนา้นีโ้ดยสิน้เชิง (ถา้ม)ี ระหว่างคู่สญัญา 

18.3 การเป็นโมฆะบางส่วน ขอ้กาํหนดใดๆ ของสัญญาฉบับนี้ ซึ่งเป็นโมฆะหรือไม่สามารถใช้บังคับไดใ้ห้มีผลเป็น

โมฆะ หรือความไม่สามารถบงัคบัใชไ้ดเ้ฉพาะในกรณีดงักล่าวเท่านั้น และมิให้มีผลทาํใหข้้อกําหนดอ่ืนใดในสญัญานีต้กเป็น

โมฆะ 

18.4 กฎหมายที่ใช้บังคับและเขตอาํนาจศาล สัญญาฉบับนีอ้ยู่ภายใต้บงัคับของกฎหมายไทย คู่สัญญาตกลงที่จะ

เสนอขอ้พิพาทต่อศาลที่มีเขตอาํนาจเฉพาะในประเทศไทยเพ่ือระงับขอ้พิพาทใดๆ ที่เกิดจาก หรือเก่ียวกับสญัญาฉบบันี ้

 

[ส่วนที่เหลือของหนา้นีท้ิง้ใหว้่างไวโ้ดยเจตนา] 
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เพื่อเป็นหลักฐานแห่งการน้ี สญัญาฉบบันีไ้ดท้าํขึน้เป็น 2 (สอง) ฉบบัมีขอ้ความถูกตอ้งตรงกัน คู่สญัญาทัง้ 2 (สอง)

ฝ่ายได้อ่านและเข้าใจขอ้ความในสัญญานี้โดยตลอดแล้ว จึงได้ลงลายมือชื่อและประทับตราสาํคัญ (ถ้ามี) ณ วันเดือนปีที่

ปรากฏขา้งตน้ 

 

บริษัท 

บริษัท กรุงไทย-แอกซ่า ประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 

ตัวแทน 

นาย/นาง/นางสาว …………………………….. 

 

 

 

ลงชื่อ     

ชื่อ: นางทิพาพันธ ์เฟ่ืองปัญญา 

ตาํแหน่ง: ประธานเจา้หนา้ทีบ่ริหาร ฝ่ายปฏิบติัการ 

ลงชื่อ     

ชื่อ: ................................................................ 

ตาํแหน่ง: ........................................................ 
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สัญญาประมวลผลข้อมูล 

 

สญัญาประมวลผลขอ้มูลฉบบันี ้(“สัญญา”) ทาํขึน้เมื่อวันที่ ………………………………………... โดยและระหว่าง 

บริษัท กรุงไทย-แอกซ่า ประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) เป็นบริษัทมหาชนจาํกัด จดทะเบียนจัดตัง้ขึน้ตามกฎหมาย

ของประเทศไทย โดยมีเลขทะเบียนนิติบุคคลเลขที่ 0107555000376 และมีสาํนักงานตัง้อยู่เลขที่ 9 อาคารจี ทาวเวอร ์แกรนด ์

รามา 9 ชั้น 1, 22-27 ถนนพระราม 9 แขวงห้วยขวาง เขตห้วยขวาง กรุงเทพมหานคร 10310 (“บริษัท” หรือ “ผู้ควบคุม

ข้อมูล”) 

กับ นาย/นาง/นางสาว ………………………………………………………..รหัสตวัแทน ……………………………

ที่อยู่ ………………………………………………………………………………………………………………………………… 

…………………………………………………………………………………………. (“ตัวแทน” หรือ “ผู้ประมวลผลข้อมูล”) 

ใน สั ญ ญ าฉ บั บ นี้  คํ าว่ า  “คู่ สั ญ ญ าฝ่ ายห น่ึ ง” ห มายถึ ง ตั วแท น  ห รื อบ ริษั ท เพี ยงฝ่ ายห นึ่ งฝ่ ายใด  

หากเป็นกรณีที่หมายถึงคู่สญัญาทัง้สองฝ่ายจะใชค้าํว่า “คู่สัญญา” 

 

โดยท่ี:  

(1) ตวัแทนเป็นตัวแทนประกันชีวิตของบริษัท ตวัแทนมีความรูแ้ละมีมาตรการในการรักษาความมั่นคงปลอดภัยของ

ขอ้มูลส่วนบุคคลที่เหมาะสม  

(2) คู่สญัญาไดต้กลงเข้าทาํสัญญาตวัแทนประกันชีวิต (“สัญญาตัวแทน”)  โดยตวัแทนต้องดาํเนินการประมวลผล

ขอ้มูลตามคาํสั่งหรือในนามของบริษัท 

(3) เพ่ือใหก้ารประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของตัวแทนเป็นไปตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล สญัญาฉบบันี้

ไดก้าํหนดขอ้ตกลง ข้อกาํหนด และเง่ือนไขในการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของตัวแทนเมื่อตวัแทนดาํเนินการใหบ้ริการตาม

สญัญาตวัแทน (“บริการ”) 

 

คู่สัญญาจึงตกลงกันดังต่อไปน้ี 

 

1. คํานิยามและการตีความ 

1.1 เวน้แต่จะไดก้าํหนดไวเ้ป็นอย่างอ่ืนในสญัญาฉบบันี ้ใหถ้อ้ยคาํในสญัญาฉบบันีม้ีความหมายดงัต่อไปนี ้

“เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง บุคคลธรรมดาผู้ที่ข้อมูลส่วนบุคคลนั้นบ่งชี้ไปถึง และให้หมายรวมถึง  

ผูใ้ชอ้าํนาจปกครองที่มีอาํนาจกระทาํการแทนผูเ้ยาว ์ผูอ้นุบาลที่มีอาํนาจกระทาํการแทนคนไรค้วามสามารถ หรือผูพิ้ทักษ์ที่มี

อาํนาจกระทาํการแทนคนเสมือนไรค้วามสามารถ 

“กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง พระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 รวมถึง  

ฉบบัแกไ้ขเพ่ิมเติม กฎ ระเบียบ ประกาศ และคาํสั่ง ที่เก่ียวขอ้งกับพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 
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“ข้อมูลส่วนบุคคล” หมายถึง ขอ้มูลเก่ียวกับบุคคลซึ่งทาํให้สามารถระบุตวับุคคลนั้นได้ ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม 

แต่ไม่รวมถึงขอ้มูลของผู้ถึงแก่กรรม โดยเป็นขอ้มูลส่วนบุคคลที่จะถูกประมวลผลโดยตวัแทน เพ่ือการดาํเนินการตามสัญญา

ตวัแทน 

“การรั่วไหลของขอ้มูลส่วนบุคคล” หมายถึง การรั่วไหลหรือละเมิดมาตรการรกัษาความมั่นคงปลอดภัยของขอ้มูล

ส่วนบุคคลที่ทาํใหเ้กิดการประมวลผล เขา้ถึง เปิดเผย ทาํสาํเนา เปลี่ยนแปลง เก็บ ทาํซ ํา้ แสดง หรือจําหน่ายข้อมูลส่วนบุคคล

โดยปราศจากอาํนาจหรือโดยไม่ชอบด้วยกฎหมาย หรือทาํให้เกิดการสูญหาย ทาํลาย เปลี่ยนแปลง หรือเสียหายต่อข้อมูล 

ส่วนบุคคลที่ตัวแทน และ/หรือ ผู้ให้บริการช่วงได้ดําเนินการส่ง เก็บ หรือประมวลผลในประการอ่ืนอันเก่ียวเนื่องกับการ

ใหบ้ริการโดยอุบติัเหตุหรือโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมาย 

“การประมวลผลข้อมูล” หมายถึง การปฏิบติัการหรือส่วนหนึ่งของการปฏิบติัการซึ่งได้กระทาํต่อขอ้มูลส่วนบุคคล 

ไม่ว่าโดยวิธีการอัตโนมัติหรือไม่ เช่น การเก็บรวบรวม การบันทึก การจัดระเบียบ การจัดโครงสรา้ง การจัดเก็บ การดดัแปลง 

ปรับเปลี่ยน การกู้คืน การใช้ การเปิดเผยโดยการส่ง การแพร่กระจาย หรือทาํให้มีอยู่ การจัดวางให้ถูกตาํแหน่งหรือการรวม  

การจาํกัด การลบ และการทาํลาย   

1.2 คาํศัพทใ์ด ๆ ที่ไม่ไดก้าํหนดนิยามไวใ้นสัญญาฉบับนี้ใหเ้ป็นไปตามนิยามที่กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

กาํหนดไว ้

1.3 สัญญาฉบับนี้เป็นส่วนหนึ่งของสัญญาตัวแทน คาํนิยามและการตีความที่ปรากฏในสัญญาตัวแทนย่อมนํามา

บงัคบัใชกั้บการตีความสญัญาฉบบันีด้ว้ย  

1.4 ถอ้ยคาํว่า “เป็นลายลกัษณอั์กษร” หมายความรวมถึง อีเมล โทรสาร และการส่งไปรษณียล์งทะเบียน 

1.5 เมื่อขอ้ตกลงระหว่างสัญญาฉบับนี้และสัญญาตัวแทนขัดหรือแยง้หรือไม่ชัดเจน ให้ถือตามข้อตกลงในสญัญา

ฉบบันี ้ 

 

2. ขอบเขตการบังคับใช้  

2.1 สัญญาฉบับนี้ใชบ้ังคับกับการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลภายใต้กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลขอ 

งตวัแทนอันเป็นการกระทาํตามคาํสั่งหรือในนามของบริษัท 

2.2 คู่สัญญายอมรบัว่า เพ่ือวัตถุประสงค์ตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล บริษัทอยู่ในฐานะผูค้วบคุมขอ้มูล

ส่วนบุคคลซึ่งมีอาํนาจหนา้ที่ตดัสินใจเก่ียวกับการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล และตวัแทนอยู่ในฐานะผูป้ระมวลผลขอ้มูลส่วน

บุคคลซึ่งดาํเนินการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลตามคาํสั่งหรือในนามของผูค้วบคุมขอ้มูลหรือบริษัท 

2.3 ในการให้บริการ หากตัวแทนอยู่ในฐานะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลตามกฎหมายคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

ตวัแทนมีหน้าที่ตอ้งปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในฐานะเป็นผูค้วบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลที่มีผลใช้บงัคบักับ

กรณนีัน้ๆ  
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3. การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล  

3.1 ลกัษณะและวัตถุประสงค์ในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล ประเภทของขอ้มูลส่วนบุคคล ประเภทของเจา้ของ

ข้อมูลส่วนบุคคล การดําเนินการประมวลผลข้อมูล และระยะเวลาในการประมวลผลข้อมูลที่ผู ้ประมวลผลข้อมูลตัวแทน

ดาํเนินการประมวลผลเพ่ือการใหบ้ริการ ใหเ้ป็นไปตามทีคู่่สญัญาตกลงกัน  

3.2 บริษัทเป็นผูค้วบคุมดูแลขอ้มูลส่วนบุคคล และมีหน้าที่ปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลสว่นบคุคลที่มีผลใช้

บังคับ กับกรณี  รวมถึงการแจ้งและการได้รับความยินยอมตามที่กฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลกําหนด และ 

การออกคาํสั่งในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบคุคลต่อตวัแทน 

 

4. หน้าท่ีของตัวแทน 

4.1 ตวัแทนจะทาํการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลเท่าที่จาํเป็นต่อการใหบ้รกิารและเป็นไปตามคาํสั่งที่เป็นลายลกัษณ์

อักษรของบริษัท ตวัแทนจะไม่ทาํการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลเพ่ือวัตถุประสงคอ่ื์นใดหรอืที่ไม่เป็นไปตามขอ้ตกลงในสญัญา

ฉบบันีห้รือกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

 ตวัแทนจะแจ้งบริษัทโดยพลนั เมื่อตวัแทนพิจารณาแลว้เห็นว่าคาํสั่งของบริษัทไม่เป็นไปตามกฎหมายคุ้มครอง

ขอ้มูลส่วนบุคคล 

4.2 ตวัแทนจะปฏิบติัตามคาํรอ้งขอหรือคาํสั่งของบริษัททีใ่หต้วัแทนดาํเนินการแกไ้ข โอน ลบ หรือประมวลผลขอ้มูล

ส่วนบุคคลในประการอ่ืน หรือใหร้ะงับ บรรเทา หรือแกไ้ขการประมวลผลขอ้มลูส่วนบคุคลโดยปราศจากอาํนาจโดยพลนั  

4.3 ตวัแทนจะตอ้งเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบคุคลทัง้หมดเป็นความลบั และจะไม่เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลต่อบุคคลที่สาม 

เวน้แต่บริษัทหรือสญัญาฉบับนีใ้หอ้าํนาจในการเปิดเผยหรือเป็นการปฏิบัติตามกฎหมาย ในกรณีที่เป็นการประมวลผลหรือ

เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลโดยปฏิบัติตามกฎหมาย ตามคาํสั่งของศาล ตามคาํสั่งของเจา้พนักงานผูป้ฏิบติัตามกฎหมาย หรือ

ตามคาํสั่งของหน่วยงานผูก้ํากับดูแลตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ตวัแทนจะตอ้งแจง้ให้บริษัททราบล่วงหน้าเป็น

ลายลกัษณอั์กษรถึงขอ้กาํหนดทางกฎหมายนัน้ 

4.4 ตวัแทนจะตอ้งช่วยใหบ้ริษัทสามารถปฏิบติัหนา้ทีต่ามที่กฎหมายคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลกาํหนดได ้โดยคาํนึงถึง

ลกัษณะของการประมวลผลขอ้มูลและข้อมูลทีต่ัวแทนทราบ รวมถึงในเรื่องที่เก่ียวกับสิทธิของเจา้ของขอ้มูล การประเมินผลกระทบดา้น

การคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล และการรายงานหรือการปรึกษาต่อหน่วยงานผูก้าํกับดูแลบริษัทตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วน

บุคคล 

 

5. บุคลากรของตัวแทน 

5.1 ตวัแทนรบัรองว่าจะจาํกัดการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลอย่างเคร่งครดัโดยใหเ้ขา้ถึงไดเ้ฉพาะบุคลากรที่จาํเป็นจะตอ้ง

รูแ้ละเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลที่เก่ียวขอ้งไดเ้ท่าที่จาํเป็นสาํหรบัการใหบ้ริการเท่านัน้  

5.2 ตวัแทนจะดาํเนินการใด ๆ ดังต่อไปนี ้เพ่ือรับรองว่าเจ้าหน้าที่ ผู ้แทน พนักงาน หรือผูใ้ห้บริการช่วงของตวัแทนซึ่ง

สามารถเขา้ถึงขอ้มลูส่วนบุคคล (“บุคลากร”) 
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 (ก) ได้รบัทราบถึงลกัษณะที่เป็นความลับของข้อมูลส่วนบุคคล และจะต้องอยู่ภายใต้ข้อกําหนดในการรักษา

ความลบัและขอ้จาํกัดการใชอั้นเก่ียวกับขอ้มูลส่วนบุคคล  

(ข) ได้รับการฝึกอบรมเก่ียวกับกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลในส่วนที่เก่ียวข้องกับการจัดการข้อมูล 

ส่วนบุคคล และการปฎิบติัหนา้ที่ของบุคลากร 

(ค) ตระหนักถึงหน้าที่ของตวัแทน และหน้าที่และความรบัผิดชอบของบุคลากรภายใต้กฎหมายคุม้ครองขอ้มูล

ส่วนบุคคล 

 

6. การรักษาความมั่นคงปลอดภัย 

6.1 ตวัแทนจะตอ้งจัดใหม้ีมาตรการรกัษาความมั่นคงปลอดภัยที่เหมาะสม  

6.2 ตัวแทนจะต้องดําเนินการตามมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยดังกล่าวข้างต้น เพ่ือรักษาระดับความ

ปลอดภัยของขอ้มูลส่วนบุคคลใหเ้หมาะสมกับระดบัความเสี่ยง รวมถึงการดาํเนินการดงัต่อไปนีต้ามความเหมาะสม  

(ก) การทาํใหข้อ้มูลสว่นบุคคลผ่านกระบวนการแฝงขอ้มูล (pseudonymization) และการใชร้หัสเพ่ือเขา้ถึงขอ้มูล

ส่วนบุคคล (encryption) 

(ข) สามารถรับรองและทาํให้มั่นใจได้ว่าการให้บริการและระบบการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลจะยังคง

ดาํเนินการอย่างเป็นความลับ (confidentiality) สมบูรณ์ (integrity) พร้อมใช้งาน (availability) และสามารถฟ้ืนคืนสู่ปกติ 

(resilience) ได ้

(ค) สามารถซ่อมแซมแกไ้ขให้มคีวามพรอ้มในการใชง้านและการเข้าถึงขอ้มูลส่วนบุคคลไดท้ันเวลาที่เหมาะสม 

ในกรณีที่เกิดเหตุขัดขอ้งไม่ว่าจะเป็นเหตุขัดขอ้งทางกายภาพหรือทางเทคนิค 

(ง) มีกระบวนการตรวจทดสอบและประเมินผลประสิทธิภาพของมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยดังกล่าว

อย่างสมํ่าเสมอ 

 

7. การรั่วไหลของข้อมูลส่วนบุคคล 

7.1 เมื่อตัวแทนไดล้่วงรูห้รือรบัทราบถึงเหตุแหง่การรั่วไหลของขอ้มูลส่วนบุคคล ตัวแทนจะตอ้งแจง้ใหบ้ริษัททราบถึง

การรั่วไหลของขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวโดยทันที 

7.2 ในกรณีที่ตวัแทนไดล้่วงรูห้รือทราบถึงเหตุแห่งการรั่วไหลของขอ้มูลส่วนบุคคล ตวัแทนจะดาํเนินการดงัต่อไปนีโ้ดย

ทันที ภายในระยะเวลา 24 (ย่ีสิบสี่) ชั่วโมง 

(ก) ส่งมอบขอ้มูลที่จาํเป็นแก่บริษัท เพ่ือใหบ้ริษัทสามารถปฏิบติัหนา้ที่ภายใตก้ฎหมายคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล

ไดอ้ย่างสะดวก โดยขอ้มูลเช่นว่านัน้ หมายความรวมถึงแต่ไม่จาํกัดเฉพาะลกัษณะของการรั่วไหลของขอ้มูลส่วนบุคคล ประเภท

และจํานวนโดยประมาณของบันทึกขอ้มูลส่วนบุคคลที่รั่วไหลและเจ้าของขอ้มูลดังกล่าว ผลกระทบที่อาจเกิดขึน้ไดจ้ากการ

รั่วไหลของขอ้มูล มาตรการที่ไดด้าํเนินการแล้วหรือที่จะเสนอใหด้าํเนินการ และมาตรการที่จะเยียวยาผลกระทบที่อาจเกิดขึน้

จากการรั่วไหลของขอ้มูลสว่นบคุคลนัน้ และ 
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(ข) ใหค้วามร่วมมืออย่างเต็มที่แก่บริษัท และดาํเนินการใด ๆ ตามที่บริษัทกาํหนดเพ่ือช่วยดาํเนินการตรวจสอบ 

บรรเทา และเยียวยาการรั่วไหลของขอ้มูลสว่นบคุคลนัน้ 

7.3 ตวัแทนจะไม่แจง้การรั่วไหลของขอ้มูลส่วนบุคคลแก่บุคคลที่สาม โดยไม่ไดร้ับอนุญาตเป็นลายลกัษณ์อักษรจาก

บริษัทก่อน เวน้แต่กรณทีี่เป็นการปฏิบติัตามกฎหมาย  

7.4 ตัวแทนจะต้องชดใช้ให้แก่บริษัทสาํหรับค่าใชจ้่ายที่เกิดขึน้จริงซึ่งเป็นกระทบผลจากการรั่วไหลของขอ้มูลส่วน

บุคคล ในกรณีที่ตวัแทนเป็นผูก่้อใหเ้กิดการรั่วไหลของขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่าวนัน้  

 

8. ผู้ให้บริการช่วง 

8.1 ตัวแทนจะไม่แต่งตั้งบุคคลภายนอก (“ผู้ให้บริการช่วง”) เพ่ือให้บริการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล เว้นแต่ 

ตวัแทนไดร้บัอนุญาตจากบริษัทเป็นลายลกัษณอั์กษรก่อน 

8.2 ตัวแทนยังคงตอ้งรบัผิดโดยสิน้เชิงต่อบริษัทสาํหรบัการปฎิบติัหน้าที่ของผู้ให้บริการช่วงตามสัญญาประมวลผล

ขอ้มูลช่วง (ถา้มี) 

8.3 ในกรณีที่บริษัทมีคาํร้องขอเป็นลายลักษณ์อักษรไปยังตัวแทน ตัวแทนจะต้องดาํเนินการตรวจสอบการปฎิบัติ

หนา้ที่ของผูใ้หบ้ริการช่วงอันเก่ียวกับขอ้มูลส่วนบุคคลที่ไดร้บัจากบริษัท และ จัดทาํผลการตรวจสอบและส่งมอบใหแ้ก่บริษัท  

 

9. การร้องเรียน คําร้องขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลและบุคคลภายนอก 

9.1 ตัวแทน จะจัดให้มีมาตรการท างเท คนิคและในเชิงองค์กรตามที่ เหมาะสม แล ะให้ข้อมูลข้างต้นแก่ 

บริษัทโดยพลนัตามที่บริษัทตอ้งการ เพ่ือช่วยใหบ้ริษัทสามารถดาํเนินการในเรื่องดงัต่อไปนี ้

(ก) คาํรอ้งขอใชส้ิทธิของเจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคลภายใตก้ฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

)ข(  หนังสือแจง้การประเมินหรือข้อมูลที่ออกใหแ้ก่บริษัทโดยเจา้หน้าที่ผู ้มีอาํนาจภายใตก้ฎหมายคุม้ครองขอ้มูล

ส่วนบุคคล 

9.2 ตั ว แ ท น จ ะ ต้ อ ง ดํ า เนิ น ก า ร แ จ้ งบ ริ ษั ท โด ย พ ลั น ใ น ก รณี ที่ ได้ รับ คํ า ร้ อ ง เรี ย น  ก า ร แ จ้ ง  ห รื อ 

การติดต่อสื่อสารใด ๆ ที่เก่ียวข้องกับการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลไม่ว่าโดยทางตรงหรือทางอ้อม หรือที่เก่ียวข้องกับ 

การปฏิบติัหนา้ที่ของคู่สญัญาภายใตก้ฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

9.3 ตัวแทนจะดาํเนินการแจ้งใหบ้ริษัททราบภายในระยะเวลา 2 (สอง) วันนับแต่วันที่ได้รับคาํร้องขอใชส้ิทธิของ

เจา้ของขอ้มูลส่วนบุคคล 

9.4 ตัวแทนจะไม่ตอบสนองต่อคาํร้องเรียน การแจง้ การติดต่อสื่อสารใด ๆ หรือคาํร้องขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูล

ส่วนบุคคล เวน้แต่จะไดร้บัคาํสั่งจากบริษัทเป็นลายลกัษณอั์กษร ทัง้นี ้ตวัแทนจะตอ้งใหค้วามร่วมมือและความช่วยเหลืออย่าง

เต็มที่ต่อบริษัทในการตอบสนองต่อคาํรอ้งเรียน การแจง้ การติดต่อสื่อสารใด ๆ หรือคาํรอ้งขอใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วน

บุคคล 
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10. การโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยังต่างประเทศ (Cross-Border Transfers of Personal Data) 

10.1 ตวัแทน หรือผูใ้หบ้ริการช่วง จะไม่โอนหรือประมวลผลขอ้มลูสว่นบคุคลในประการอ่ืนไปยังต่างประเทศ โดยไม่ได้

รบัคาํอนุญาตเป็นลายลกัษณอั์กษรจากบริษัท 

10.2 ในกรณีที่ไดร้บัคาํอนุญาตเป็นลายลกัษณอั์กษรจากบริษัทแลว้ ตวัแทนอาจจะประมวลผลหรือประมวลผลขอ้มูล

ส่วนบุคคลนอกตามที่ไดร้บัอนุญาตประเทศไทยภายใตข้อ้กาํหนดของกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล และ/หรือ คาํสั่งเป็น

ลายลกัษณอั์กษรของบริษัทเท่านัน้  

 

11. คํารับรองและรับประกัน 

11.1 ตวัแทนขอรบัรองและรบัประกัน ดงันี ้

)ก ( ปฎิบัติตามและจะยังคงดาํเนินการปฎิบัติตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล สญัญาฉบับนี ้และคาํสั่ง

โดยชอบดว้ยกฎหมายของบริษัท 

 )ข  ( เจา้หนา้ที่ ผูแ้ทน พนักงาน ผูร้บัจา้งช่วง ตวัแทน และ/หรือ บุคคลอ่ืนใด หรือบุคคลที่เขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลในนาม

ของตวัแทน เป็นบุคคลที่น่าเชื่อถือและไวว้างใจได ้และไดร้บัการฝึกอบรมเก่ียวกับกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลแลว้ 

)ค (  ตัวแทนหรือบุคคลใด ๆ ที่ดาํเนินการในนามของตัวแทน จะประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลให้เป็นไปตาม

ขอ้กาํหนดของกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล รวมทัง้กฎหมาย กฎ และระเบียบอ่ืนใดที่มีผลใชบ้งัคบัได ้

)ง ( ตวัแทนจัดใหม้ีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยที่เหมาะสมเพ่ือป้องกันการรั่วไหลของข้อมูลส่วนบุคคล 

และรบัรองระดบัความมั่นคงปลอดภัย 

)จ  ( ตัวแทนยอมรบัว่าหากตัวแทนไม่ปฏิบัติตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล หรือคาํสั่งโดยชอบด้วย

กฎหมายของบริษัทในการประมวลผลขอ้มูลสว่นบคุคล จะถือว่าตวัแทนเป็นผูค้วบคุมขอ้มูลสาํหรบัการประมวลผลข้อมลูส่วน

บุคคลโดยปราศจากอาํนาจหรือโดยไม่ชอบดว้ยกฎหมายในการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลนัน้ 

11.2 บ ริษั ท รับ รอ งแ ล ะ รับ ป ระ กั น ว่ าก า รใ ช้ ข้ อ มู ล ส่ วน บุ ค ค ล ที่ ค า ด ห ม า ย ได้ ข อ งตั ว แท น สํ าห รับ 

การใหบ้ริการ และตามที่ไดร้บัคาํสั่งเป็นการเฉพาะจากบริษัท เป็นการปฏิบติัตามกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

 

12. การชดใช้คา่สินไหมทดแทน 

12.1 ตัวแท นจะต้องรับผิดชดใช้และปกป้องบ ริษัท  (โดยตัวแท นเป็ นผู้รับผิดชอบ ค่าใช้จ่ายที่ เกิดขึ ้นเอง)  

 รวมทั้งผูร้บัโอนสิทธิ ผูร้ ับมอบอาํนาจ เจ้าหน้าที่ กรรมการ ผูแ้ทน และพนักงานของบริษัท (“บริษัทและเจ้าหน้าท่ี”)  สาํหรับ

ความเสียหาย การสูญหาย การเรียกรอ้ง ค่าเสียหาย ความรับผดิ หรือค่าใชจ้่ายใด ๆ ที่เกิดขึน้ต่อบริษัทและเจา้หนา้ที่ หรือใน

กรณีที่บริษัทและเจา้หน้าที่จะตอ้งรับผิดอันเนื่องมาจากการไม่ปฏิบัติตามขอ้กาํหนดภายใต้สญัญาฉบับนี้หรือตามกฎหมาย

คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล หรือการละเมิดคาํรบัรองและรบัประกันของตัวแทน หรือเจา้หน้าที่ กรรมการ ผูแ้ทน พนักงาน ผูร้ ับ

จา้งช่วง หรือผูใ้หบ้ริการช่วงของตวัแทน  
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12.2 ขอ้จํากัดความรับผิดใด ๆ ที่กาํหนดไวภ้ายใต้สัญญาให้บริการหลกั จะไม่ใชบ้ังคับกับความรับผิดในการชดใช ้

ค่าสินไหมทดแทนหรือค่าเสียหายภายใตส้ญัญาฉบบันี ้

 

13. ระยะเวลาและการสิน้สุดสัญญา 

13.1 สญัญาฉบบันีม้ีผลใชบ้งัคบัตราบที่ 

(ก) สญัญาตวัแทนยังคงมีผลใชบ้งัคบั หรอื  

(ข)ตวัแทนยังคงเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคลใด ๆ ที่เก่ียวขอ้งกับสญัญาตวัแทนไวใ้นความครอบครองหรือการ

ควบคุม  

13.2 ขอ้กาํหนดใด ๆ ภายใตส้ญัญาฉบบันีไ้ม่ว่าจะไดร้ะบโุดยชัดแจง้หรือโดยนัย ซึ่งควรมีผลใชบ้งัคบัหรือยังคงมีผลใช้

บงัคบัต่อไป ณ วันที่สัญญาฉบบันีไ้ดส้ิน้สุดลงหรือภายหลังจากสัญญาฉบับนีไ้ดส้ิน้สุดลงแล้วเพ่ือคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล  

ใหม้ีผลใชบ้งัคบัต่อไป 

13.3 การที่ตวัแทนไม่ปฎิบติัตามขอ้ตกลงภายใตส้ญัญาฉบบันีใ้หถื้อเป็นการฝ่าฝืนขอ้ตกลงอันเป็นสาระสาํคญัภายใต้

สญัญาตัวแทน ในกรณีนี ้บริษัทอาจบอกเลิกสญัญาตวัแทนโดยใหม้ีผลทันทีที่บริษัทได้แจง้ไปยังตวัแทนเป็นลายลกัษณอั์กษร

โดยปราศจากความรบัผิดหรือหนา้ทีใ่ด ๆ เพ่ิมเติมอีก  

13.4 ในกรณีที่การเปลี่ยนแปลงใด ๆ ต่อกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลส่งผลต่อคู่สญัญาในการปฏิบติัหนา้ทีต่าม

สญัญาตวัแทนไม่ว่าทัง้หมดหรือแต่บางส่วนก็ดี คู่สญัญาทัง้สองฝ่ายตกลงจะระงับการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลจนกว่าการ

ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลจะเป็นไปตามขอ้กาํหนดใหมข่า้งตน้  

 

14. การส่งคืนหรือทาํลายข้อมูลส่วนบุคคล 

14.1 ในกรณีทีบ่ริษัทมีคาํรอ้งขอไปยังตัวแทน ตวัแทนจะดาํเนินการส่งมอบสาํเนาหรือรายละเอียดการเขา้ถึง สาํหรับ

ใช ้ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของบริษัทไม่ว่าทัง้หมดหรือแต่บางส่วนที่อยู่ในความครอบครองหรือการควบคุมของตวัแทนใน

รูปแบบและสื่อในการส่งขอ้มูลตามที่บริษัทกาํหนดตามสมควร 

14.2 ในกรณีที่สญัญาใหบ้ริการหลกัสิน้สุดลงไม่ว่าดว้ยเหตุใดก็ตามหรอืครบกาํหนดอายุสญัญา ตวัแทนจะดาํเนินการ

โดยทันทีและอย่างปลอดภัยในการลบ หรือทาํลาย หรือหากมีคาํสั่งเป็นลายลักษณ์อักษรจากบริษัท ส่งคืนและไม่เก็บขอ้มูล

ส่วนบุคคลไม่ว่าทัง้หมดหรือแต่บางส่วนที่เก่ียวขอ้งกับสัญญาฉบับนีท้ี่อยู่ในความครอบครองหรือการควบคุมของตัวแทน เว้น

แต่ตวัแทนจะตอ้งเก็บข้อมูลส่วนบุคคลเพ่ือวัตถุประสงคใ์นการตรวจสอบหรือปฏิบติัตามกฎหมาย กฎ หรือคาํสั่งของหน่วยงาน

ที่มีอาํนาจควบคุมหรือหนว่ยงานราชการที่มีผลใชบ้งัคบั 

14.3 ในกรณีที่มีกฎหมาย กฎ ระเบียบ หรือคําสั่ งของหน่วยงานผู้กํากับดูแลหรือหน่วยงานราชการ กําหนดให ้

ตวัแทนจะตอ้งเก็บขอ้มูลหรือเอกสารที่มีขอ้มูลส่วนบุคคลซึ่งตวัแทนจะตอ้งส่งคืนหรือทาํลายดงักล่าวขา้งตน้นัน้ ตวัแทนจะตอ้ง

แจง้บริษัทเป็นลายลกัษณ์อักษรใหท้ราบถึงข้อกําหนดในการเก็บดังกล่าว ให้รายละเอียดของข้อมูลและเอกสารที่ตอ้งเก็บ ข้อ
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กาํหนดใหเ้ก็บรกัษาขอ้มูลตามกฎหมายและกาํหนดระยะเวลาในการลบหรือทาํลายขอ้มูลส่วนบุคคลเมื่อขอ้กําหนดในการเก็บ

ขา้งตน้สิน้สุดลง 

14.4 ตวัแทนจะตอ้งรบัรองเป็นลายลักษณ์อักษรว่าไดด้าํเนินการทาํลายขอ้มูลส่วนบุคคลภายใน 7 (เจ็ด) วัน นับแต่

วันที่ตวัแทนไดท้าํลายขอ้มูลส่วนบุคคลเสร็จสิน้แลว้ 

 

15. การบันทึก 

15.1 ตวัแทนจะต้องจัดทาํและเก็บรกัษาบันทึกรายการของกิจกรรมการประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลภายใต้สญัญา

ฉบบันีใ้ห้เป็นไปตามข้อกาํหนดของกฎหมายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล โดยจะบันทึกเป็นหนังสือหรือระบบอิเล็กทรอนิกสก็์ได ้

และจะตอ้งดาํเนินการใหบ้นัทึกดงักล่าวนัน้ถูกตอ้งและเป็นปัจจุบนั (“บันทึกการประมวลผลข้อมูล”)  

15.2 ตวัแทนจะตอ้งดาํเนินการใหเ้ป็นที่แน่ใจว่าบนัทึกการประมวลผลขอ้มูลนัน้มรีายละเอียดขอ้มูลเพียงพอที่จะทาํให้

บริษัทสามารถตรวจสอบไดว้่าตวัแทนได้ปฏิบัติหนา้ที่ตามข้อกาํหนดของสญัญาฉบบันี ้และตวัแทนจะตอ้งนาํส่งสาํเนาบนัทึก

การประมวลผลขอ้มูลใหแ้ก่บริษัทตามทีบ่ริษัทรอ้งขอ 

15.3 บันทึกรายการประมวลผลข้อมูลจะต้องมีรายการอย่างน้อยประกอบด้วย ข้อมูลเก่ียวกับตัวแทนและบริษัท 

รายละเอียดของผู้ให้บริการช่วง วัตถุประสงค์ของการประมวลผลข้อมูล ประเภทของการประมวลผลข้อมูล การเขา้ถึง การ

ควบคุม และการรกัษาความมั่นคงปลอดภัยของขอ้มูลส่วนบุคคล การโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปต่างประเทศ การรกัษาความ

ปลอดภัย และคาํอธิบายเก่ียวกับมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัย ทัง้นี ้ต้องจดัทาํใหเ้ป็นไปตามขอ้กาํหนดของกฎหมาย

คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 

 

16. การตรวจสอบ 

16.1 ในกรณีทีบ่ริษัทมีคาํร้องขอเป็นลายลกัษณ์อักษรไปยังตวัแทน ตวัแทนจะต้องดาํเนินการส่งมอบขอ้มูลที่จําเป็น

ทัง้หมดใหแ้ก่บริษัท เพ่ือเป็นการปฏิบติัหนา้ที่ตามสญัญาฉบบันี ้

16.2 ตวัแทนจะตอ้งอนุญาตใหบ้ริษัทและผู้แทนซึ่งเป็นบุคคลภายนอกของบริษัทเขา้ตรวจสอบการปฎิบติัหนา้ที่ของ

ตวัแทนภายใต้สัญญาฉบับนี้ โดยบริษัทจะแจ้งให้ตัวแทนทราบล่วงหน้าเป็นลายลักษณ์อักษรไม่น้อยกว่า 7 (เจ็ด) วัน และ

ตวัแทนจะตอ้งใหค้วามช่วยเหลือตามที่จาํเป็นแก่บริษัทและผูแ้ทนของบริษัทในการเขา้ตรวจสอบดงักล่าวขา้งตน้ 

 

17. การบอกกล่าว 

การส่งคาํบอกกล่าว หรือการติดต่อสื่อสารใด ๆ ระหว่างคู่สญัญาภายใตส้ัญญาฉบบันี้ ตอ้งทาํเป็นลายลกัษณอั์กษร

และจัดส่งไปยังที่อยู่ของคู่สญัญาตามรายละเอียดที่ระบุไวใ้นสญัญานี ้หรือ ทางอีเมล โทรสาร ทีคู่่สญัญาไดแ้จง้ใหคู่้สญัญาอีก

ฝ่ายรบัทราบ  

กรณีของบริษัท: ถึง Data Privacy Officer  

ที่อยู่ตามที่ระบุไวใ้นสญัญานี ้
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อีเมล  th_dl_rc_dataprivacy@krungthai-axa.co.th 

กรณีของตวัแทน:   ที่ อ ยู่ ต า ม ที่ ร ะ บุ ไ ว้ ใ น สั ญ ญ า นี้  ห รื อ ใ น ก ร ณี ที่ เป ลี่ ย น ที่ อ ยู่  ก รุ ณ า

ระบ…ุ………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………… 

 

18. เบ็ดเตล็ด  

18.1 การเปลี่ยนแปลงแก้ไข หรือสละสิทธิ ขอ้กําหนดแห่งสญัญาฉบับนีย่้อมไม่อาจแกไ้ข บอกสละ หรือเปลี่ยนแปลง

โดยประการอ่ืนได ้เวน้แต่จะไดร้ะบุไวใ้นตราสารเป็นลายลกัษณอั์กษรลงนามโดยผูม้ีอาํนาจกระทาํการแทนคู่สญัญาทัง้สองฝ่าย 

อนึ่ง การละเลยหรือล่าชา้ของคู่สญัญาฝ่ายหนึ่งในการใชส้ิทธิประการใด ๆ ภายใตส้ญัญาฉบบันีใ้นโอกาสใดก็ตาม ย่อมไม่เป็น

เหตุใหคู่้สญัญาฝ่ายนัน้เสียสิทธิดงักล่าว หรือสิทธิอ่ืนใดภายใตส้ญัญาฉบบันี ้

18.2 สัญญาทั้งฉบับ สญัญาฉบับนีก่้อให้เกิดความตกลงและความเข้าใจทั้งมวลระหว่างคู่สัญญาทั้งสองฝ่าย และ 

มีผลบงัคบัใชแ้ทนความตกลงและความเขา้ใจก่อนหนา้นีโ้ดยสิน้เชิง (ถา้ม)ี ระหว่างคู่สญัญา 

18.3 การเป็นโมฆะบางส่วน ขอ้กาํหนดใดๆ ของสัญญาฉบับนี้ ซึ่งเป็นโมฆะหรือไม่สามารถใช้บังคับไดใ้ห้มีผลเป็น

โมฆะ หรือความไม่สามารถบงัคบัใชไ้ดเ้ฉพาะในกรณีดงักล่าวเท่านั้น และมิให้มีผลทาํใหข้้อกําหนดอ่ืนใดในสญัญานีต้กเป็น

โมฆะ 

18.4 กฎหมายที่ใช้บังคับและเขตอาํนาจศาล สัญญาฉบับนีอ้ยู่ภายใต้บงัคับของกฎหมายไทย คู่สัญญาตกลงที่จะ

เสนอขอ้พิพาทต่อศาลที่มีเขตอาํนาจเฉพาะในประเทศไทยเพ่ือระงับขอ้พิพาทใดๆ ที่เกิดจาก หรือเก่ียวกับสญัญาฉบบันี ้

 

[ส่วนที่เหลือของหนา้นีท้ิง้ใหว้่างไวโ้ดยเจตนา] 

 

 

 

 



  

10 

 
Internal 

 

เพื่อเป็นหลักฐานแห่งการน้ี สญัญาฉบบันีไ้ดท้าํขึน้เป็น 2 (สอง) ฉบบัมีขอ้ความถูกตอ้งตรงกัน คู่สญัญาทัง้ 2 (สอง)

ฝ่ายได้อ่านและเข้าใจขอ้ความในสัญญานี้โดยตลอดแล้ว จึงได้ลงลายมือชื่อและประทับตราสาํคัญ (ถ้ามี) ณ วันเดือนปีที่

ปรากฏขา้งตน้ 

 

บริษัท 

บริษัท กรุงไทย-แอกซ่า ประกันชีวิต จํากัด (มหาชน) 

ตัวแทน 

นาย/นาง/นางสาว …………………………….. 

 

 

 

ลงชื่อ     

ชื่อ: นางทิพาพันธ ์เฟ่ืองปัญญา 

ตาํแหน่ง: ประธานเจา้หนา้ทีบ่ริหาร ฝ่ายปฏิบติัการ 

ลงชื่อ     

ชื่อ: ................................................................ 

ตาํแหน่ง: ........................................................ 

  

 

 

 

 

 

 

 




